
 

Certificadora ONSAFE o processo de emissão é diferente e mais simples, não é necessário um e-
mail ou documento reservado.

Para descobrir qual meio de atendimento que o cliente realizou a validação do voucher verifique
pelo histórico do cadastro do cliente, ou micro do certificado digital.

ONSAFE DADOS NECESSARIOS PARA EMISSÃO:

CPF DO TITULAR DO PROPRIETARIO DA EMPRESA ( QUEM REALIZOU A VIDEO
CONFERENCIA)

PROTOCOLO (CLIENTE RECEBE ASSIM QUE TERMINAR A VIDEO CONFERENCIA, EM CASO
DE PERCA SOLICTAR AO AGENDAMENTO O PROTOCOLO)
SENHA (CRIADA DURANTE A VIDEO CONFERÊNCIA OU @Arcertfacil123) EM CASO DE
ESQUECIMENTO SERA NECESSÁRIO REDEFINIR DENTRO DO ASSISTENTE DE CERTIFICADO

Processo para emissão
certificado A1 ONSAFE

Com os dados necessário realize o procedimento pelo link de emissão.

LINK DA EMISSÃO: https://safeweb.com.br/suporte/instalacao/arquivo/videoconferencia
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