Pagamento Unificado

Projeto/Sistema: Versao do Template:
GERENCIAMENTO DE PROJETOS 1.2

Versao do Documento:
ado - A e n 2,0

Responsavel(eis): Data:
Jalile Cornachioni 10/11/2025

1. Introducao

Atualmente, o GA possui multiplos médulos que geram pagamentos (ex.: emissdao de nota fiscal,
ordem de servico, pedido de venda, NF-e, NFC-e etc). Cada mddulo trata pagamentos de forma
isolada, o que gera duplicidade de ldgica, inconsisténcia na experiéncia do usudrio e maior
dificuldade de manutencao.

Hoje, todos pagamentos sao registrados diretamente nas telas de cada médulo, criando titulos ou
parcelas futuras no financeiro, que sé sao baixados apds vencimento ou conciliacao. Os
pagamentos imediatos (dinheiro, cartao, PIX) também seguem fluxos individuais em cada
madulo.

O Pagamento Unificado centraliza, em um Unico modal, o registro de pagamentos imediatos e
parcelados utilizados em diversos mdédulos do GerencieAqui.

Atualmente, cada mddulo (NF-e, Pedido de Venda, Ordem de Servico etc.) possui légica prépria de
pagamento, o que gera inconsisténcias, retrabalho e manutencao complexa.

O objetivo é padronizar o fluxo garantindo:

® coeréncia fiscal e financeira

* interface Unica

®* menor carga de suporte

® integracao facilitada com TEF, SmartPOS e PIX
reducao de divergéncias entre médulos
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O modal deve ser aberto a partir de qualquer tela que necessite registrar pagamentos exceto:
caixa, PDV, restaurante e venda garcom (verificar se essa regra sera mantida em todas as UF e
modulos?)

2. Fluxograma Geral



Pagamento imediato:
- Dinheiro
- Cartao
- Pix

Pagamento a prazo
- Boleto
- Qutros

--- Fluxograma de abertura do modal de pagamento unificado ---
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Processo

Envolvidos

Dados de Entrada

Dados de Saida

PROCO001 -Aplicar
desconto/acréscimo

PROCO002 - Registro de
Pagamento em Dinheiro

PROCO003 -Registro de
Pagamento em Cartao de
Crédito

PROCO004 - Registro de
Pagamento em Cartdo de
Débito

PROCOO05 - Registro de
Pagamento em Boleto

PROCO006 - Registro de
Pagamento via PIX

Operador do caixa

Operador do caixa

Operador do caixa, Cliente

Operador do caixa, Cliente

Operador do caixa, Cliente

Operador do caixa, Cliente

Valor do desconto ou
acréscimo

Valor recebido

Valor, quantidade de
parcelas, bandeira, CNP) da
credenciadora, cédigo de
autorizacao

Valor, bandeira, CNP) da
credenciadora, cédigo de
autorizacao

Valor, Data de vencimento

Valor (manual ou auto-
preenchido), chave PIX/QR
Code

Total liquido recalculado e
resumo atualizado

Troco calculado, valor
quitado e parcela
registrada

Pagamento parcelado
registrado e transacao
gerada (quando integrado
ao TEF/API)

Pagamento registrado e
transacdo gerada (quando
integrado ao TEF/API)

Boleto gerado e titulo
criado com status pendente

Status do pagamento
(Aguardando, Pago,
Expirado) e registro do
pagamento
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PROCOO07 - Registro de
Pagamento em Outros
Métodos

PROCO008 - Adicionar
multiplas formas de
pagamento

PROCO009 - Editar
pagamento ja lancado

PROCO010- Excluir
pagamento ja lancado

PROCO11 - Quitar Restante

PROCO012 - Finalizar
Pagamento

PROCO013 - Cancelar

Operador do caixa, Cliente

Operador do caixa

Operador do caixa

Operador do caixa

Operador do caixa

Operador do caixa

Operador do caixa

PROCO001 - Aplicar desconto/acréscimo

Tipo de pagamento (vale,
ticket, fidelidade), Valor,
Cddigo de autorizacdo
(opcional)

Lista de pagamentos
inseridos

Dados do pagamento
selecionado (valor,
vencimento, parcelas etc.)

Identificacdo do
pagamento selecionado

Saldo pendente e forma de
pagamento selecionada

Todos os pagamentos
registrados e saldo zerado

Acdo do usuéario

PROCO002 - Registro de Pagamento em Dinheiro

PROCO003 - Registro de Pagamento em Cartao de Crédito

PROCO004 - Registro de Pagamento em Cartao de Débito

PROCO0O05 - Registro de Pagamento em Boleto

PROCO0O06 - Registro de Pagamento via PIX

PROCOO07 - Registro de Pagamento em Outros Métodos

PROCO008 - Adicionar multiplas formas de pagamento

PROCO012 - Finalizar Pagamento

Descricao dos Campos:

Cabecalho

Registro da transacao
alternativa

Pagamentos registrados,
saldo recalculado e
acordeons atualizados

Pagamento atualizado e
saldo recalculado

Pagamento removido e
saldo recalculado

Campo preenchido
automaticamente com o
valor restante

Venda concluida e
registros financeiros
emitidos

Modal fechado sem
registrar alteragdes
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Total da Compra:

Descontos:

Acrésimos:

M* Parcela &

01

01

02

Total a Pagar:
Saldo a Pagar:
Pago:

Troco:

Registrar Pagamento

B Resumo da Venda

Total Ligquido da venda:

© Pagamentos Adicionados

Forma Pgte &

Dinheira

Cartdo de Crédito

Cartdo de Crédite «=

& Resumo de Pagamentos

Valor &

RS 150,00

R% 150,00

RS 00,00

RS 55(

- R$ 50,

+ R% 00/

50C

Data Vencimento 5 Agiies
€
€
€

05/08/2026

Quinzenal

12/06/2025 @

RS 501

RS 60(
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* Registrar Pagamento - titulo da tela.
* Data da venda- indica a data e horario em que a venda foi realizada.

Resumo da Venda (lado esquerdo)

= @ https:Vgerenciedgul.com.br

Regigtmr Pagamento Data da wenda; 04082025 13haBm
B Resumo da Venda & Forma de Pagamento
Total da Compra A% 358,70
Descontas: - R§ QU0 o - -
Dinhedra Crédito Débito
Bcrésimos: + B8 0000
Total Liguido da venda: 358,70 m L
Boleto P Oiubros:
© Pagamentos Adicionados Forma de Pagamento Periodicidade
Visa - 30 Dias -
Farma Pgta * Valor £ Aches =
@ Valar Recebida @ Troco
Cortdn de Credita RS 150,00 ® u
RS 0 R% A5 2,50 =]
Cartin dn Cradita RS 150,00 ® u
Wencimento
Cartio do Cradits RS 150,00 ® @
O5/08)2028 =
Eartin di Erddita P& 150,00 ® n

KR Quitar Bestants ﬂ fdicionar Pagamenio

& Resumo de Pagamentos

@ Finalizar Pagamarnto

Diewedor: A% 300 00
Paga: RS 58,70 AR CALEY
Saldo a Pagar: A3 58,70
Awcebido: RE 00, 00

Total da Compra: - valor bruto da venda antes de descontos ou acréscimos.
®* Descontos: - R$ 0,00 — abatimento aplicado ao pedido.
Acréscimos: + R$ 0,00 - juros, taxas ou adicionais aplicados.

Total Liquido da venda: — valor final a ser pago, ja considerando descontos e
acréscimos.

O valor deve se atualizar automaticamente conforme os pagamentos sao inseridos ou
editados.

Pagamentos Adicionados (lado esquerdo)


https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2025-10/image-1761179732045.png

« T @ https:VgerencliaAgul.com.br

Registrar Pagamento Diata da vanda; 04/04/2025 13ha8m

B Resumo da Venda & Forma de Pagamento
Todal da Compra A% 358,70
Descontos: - R O 0 o - -
Dinhedra Erédita Diéhito
Acrésimos: 4 55 00,00
Tetal Liguide da venda: 358,70 m L
Boleto PIX Owrtras:
© Pagamentos Adicionados Forma de Pagamento Periodicidade
Visa - 30 Dias -
Farma Pgto £ WValor % Aghes 2
@ Valor Recebido 2 Troco
Cartin de Credita R 150,00 ® u
RS 88,70 RS RS 2,50 =3
Cartin de Cradite RS 150,00 ® m
Wancimarto
Cartio due Cradita RS 150,00 = 0
Q502028 ]
Eartiin du Cridita R 150,00 = n

& Resumo de Pagamentos

@ Finalizar Pagamaento

Dievedor: AS 300,00
Paga: RS 5870 S I
Saldo o Pagar: RS 58,70
Aecebido: RS 00, (0

Tabela com os pagamentos ja registrados pelo usuario:

* N2 Parcela —» nimero sequencial da parcela.

* Parcelas - quantidade total de parcelas.

* Forma Pgt2 —» método escolhido (ex: cartdo de crédito, boleto, etc.).
® Valor - valor de cada parcela ou lancamento.

®* Data Vencimento — quando a parcela deve ser paga.

Acoes — botdes para excluir ou editar o pagamento.

Resumo de Pagamentos (lado esquerdo - rodapé)
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Rggigtrar Pagamgnta Data da venda: 04/88/ 32038 13h4Bm
B Resumo da Venda & Eormade Pagamenta
Toaal da Compra B3 35870
Descontos: - R 0 Lo = =
Dinhedro Crédita Dédito
Bcrésimos: + 5% 0000
Total Liquida da venda: 358,70 m L
Boleto P Cutras
0 Pagamentos Adicionados Fonma de Pagamenta Periodicidade
Wisa - 30 Dikas L
Farma Pglo = Valor % Ages %
@ Valar Recebido @ Troco
Cartao de Credito RS 150,00 [ | |
RS 38,70 RS "E 2,50 (=
Cartiin dn Cradits RS 150,00 ¥ W
Vancimente
Cartio dn Cridita RS 150,00 [ |
Q5082028 ]
Cartio da Cridita RS 150,00 [r-] [ ]

KN Guitar Besiante ﬂ hdiclonar Pagamenio

i Resumo de Pagamentos

@ Finalizar Pagamanto

Dievedor: AS 300,00
Paga: RS 58,70 23 el
Saldo a Pagar: A3 58,70
Becebida: RSO0,

Devedor: - valor que ainda nao foi quitado.

* Pago: — valor ja registrado como pago.

Saldo a Pagar: — diferenca pendente para concluir o pagamento.
Recebido: - valor efetivamente recebido em caixa.

Troco: - valor a devolver ao cliente, se pago em dinheiro com valor maior.

Forma de Pagamento (lado direito)
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Registrar Pagamento Data da venda; 04/02/2025 13hdSm

B Resumo da Venda & Forma de Pagamento
Total da Campra A% 358,70
Descontos: - RE G0 o - -
Dinheira Crédita Débito
Aorésimos: 4+ BE 0000
Total Liguida da venda: 358,70 m L
Boleto P Ouwrbras:
O Pagamentos Adicienados Forma de Pagamenta Periodicidade
Visa - 30 Dias -
Farma Pgla & Valor & Aches =
@ Valor Recebida 2 Troco
Cortdn de Gredita RS 150,00 ® »
RS =870 RS R$ 2,50 (=1
Cartin de Cradito RS 150,00 ®E m
Wencimento
Cartio da Cridita RS 150,00 = W
Q5082028 1
Cartin du Cridita RS 150,00 ® W

Kl Quitar Bestante n Adicionar Pagamenio

O Resums de Pagamentos

@ Finalizar Pagamanto

Dievwedor: A% 300 00
Paga: RS 58,70 5 ey
Saldo a Pagar: R3 58,70
Aecebido: RE 00, 00

Opcoes para escolha do método de pagamento:

® Dinheiro

* Crédito

* Débito

®* Boleto

* PIX

Outros (vale, ticket, fidelidade etc.)

Campos Variaveis por Forma de Pagamento

Dinheiro

® Valor recebido (input)
® Troco (calculado)

Cartao de Crédito
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Valor

® Quantidade de parcelas
® Bandeira

® CNPJ da credenciadora
Cddigo de autorizacao

GAP: confirmar se o cddigo de autorizacao é obrigatério em todas integracdes TEF e todas UF (?)

Cartao de Débito

® Valor

® Bandeira

® CNPJ da credenciadora
* Cédigo de autorizacao

Boleto

® Valor
® Data de vencimento
® Botao “Gerar Boleto”
GAP: boleto sera gerado internamente ou via integracao futura (?)

PIX

® Valor

* QR Code / chave PIX

® Status: Aguardando, Pago ou Expirado
* Botao “Copiar chave PIX”

GAP: pagamento pode ser finalizado antes da confirmacao do PIX? (?)

Outros

® Tipo de pagamento
® Valor
* Cédigo de autorizacao (opcional)

Acoes Principais
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B Resumo da Venda

Total da Compra

Descontos:

Acrésimos:

Total Liquido da venda:

0 Pagamentos Adicionados

FormaPglo #

Cartdo de Sredito
Cartin de Cradits
Cartio de Cradita

Cartiao da Cridite

& Resumo de Pagamentos

Diewador:
Paga:
Saldo a Pagar:

Aecebida:

Registrar Pagamento

Valor =

RS 150,00

R 150,00

RS 150,00

RS 150,00

Data da venda: 047082025 13hatm

& Forma de Pagamento

A3 358,70
- RS OO0 L -
Dinheara Crédita Désito
+ F8 00,00
358,70 m *
Boleto P Dutros
Forma da Pagamanto Periodicidade
Visa - 30 Dias -
Aghes 2
@ Valar Recebido @ Troco
® W
RS 38,70 RS A% 2,50 (=
® m
Vencimento
® 0
Q5082028 B
®E 0
@ Finalizar Pagamanto
A% 300,00
% 5870 ¥ Cancelar
RS 58,70
RS 00,00

® Quitar Restante — ajusta o pagamento para liquidar o saldo total da venda
automaticamente.
®* Adicionar Pagamento - insere o pagamento configurado na lista de "Pagamentos
Adicionados".
® Finalizar Pagamento - conclui a operacao e fecha a venda.
Cancelar - interrompe o processo sem salvar.

Especificacao Funcional

Regras de Interface:

1. Estrutura Geral

* Atela é dividida em dois grandes blocos:

lado esquerdo (resumo e pagamentos adicionados) e lado direito (formas de
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pagamento e campos dinamicos).
® O layout deve ser responsivo e manter proporcionalidade entre colunas.

2. Resumo da Venda

®* Sempre visivel no topo do lado esquerdo.
® Valores devem se recalcular automaticamente ao adicionar, editar ou excluir pagamentos.
* Total Liquido deve refletir descontos e acréscimos em tempo real.

3. Pagamentos Adicionados

®* Todos os pagamentos registrados devem ser exibidos em uma grid Unica, onde cada
linha representa um lancamento individual — seja pagamento a vista, parcelado ou de
gualquer forma de pagamento disponivel.
® A grid deve conter as colunas fixas:
© N2 Parcela
© Forma Pgt?
© Valor
© Data de Vencimento
© AcoOes (Editar / Excluir)
®* Pagamentos parcelados (ex.: cartao de crédito) devem gerar uma linha por parcela,
numeradas corretamente.
* Pagamentos a vista devem gerar uma Unica linha.
® Os icones de edicao e exclusao devem permanecer alinhados a direita da grid.
A grid deve recalcular os indicadores (Devedor, Pago, Saldo a Pagar) sempre que:
© um pagamento for adicionado
© editado
© excluido
® A ordenacao da grid deve respeitar a ordem de insercao dos pagamentos.

4. Indicadores Financeiros

® Devedor, Pago, Saldo a Pagar, Recebido e Troco aparecem no footer do lado esquerdo.
* Valores mudam conforme o usuario interage com a tela.
* Troco s6 aparece quando a forma de pagamento ativa for "Dinheiro".

5. Formas de Pagamento (painel direito)

®* Botdes de selecao devem ter estado ativo/inativo bem definido.
* Ao clicar em uma forma, exibem-se apenas os campos pertencentes aquela forma.
®* Mudanca de forma limpa os campos preenchidos anteriormente (?)

6. Campos Dinamicos

* Inputs numéricos devem aceitar apenas numeros validos.



* Data picker para vencimento deve respeitar bloqueios de datas invdlidas (ex.: datas
passadas?) (?)
* Combobox/bandeiras carregados conforme cadastro prévio no sistema.

7. AcOes Principais

* Adicionar Pagamento: sempre habilitado quando houver valores validos preenchidos.
® Quitar Restante: sugere automaticamente o valor faltante com a forma selecionada.
* Finalizar Pagamento: habilitado somente quando Saldo a Pagar = 0.

® Cancelar: fecha modal sem salvar.

8. Mensagens e Validacodes

® Alertas de erro devem aparecer inline abaixo do campo correspondente.
® O sistema nao deve permitir:

© valores zero

© valores negativos

© parcelas sem valor

© vencimentos invalidos
®* Quando o TEF/PIX estiver pendente, status deve aparecer destacado.

9. Responsividade

® O layout deve se adaptar para uso em telas menores, mantendo o agrupamento por
colunas.
® Acordeons devem se comportar como listas empilhadas no mobile.

10. Comportamento do Modal

° Modal deve bloquear acbdes externas enquanto ativo.

© Fechamento por “X"” ou “Cancelar” sempre descarta alteracoes.

© Modal deve ser centralizado e com largura maxima definida para evitar
poluicao visual.

Regras de Negodcio:

Nao é permitido finalizar pagamento se houver saldo pendente.

Pagamentos parciais podem ser feitos com diferentes formas de pagamento.

O sistema deve validar valores inseridos (nao permitir valor O ou negativo).

No caso de PIX e boleto, o sistema deve aguardar confirmacao do pagamento antes de

marcar como quitado (quando integrado com gateway/banco).

5. Para cartdes de crédito/débito, deve ser gerada transacao vinculada a TEF/API de
pagamento quando disponivel.

6. O usudrio deve consequir registrar pagamentos multiplos em diferentes formas.

. O sistema deve calcular automaticamente o saldo restante.

8. Botao Finalizar Pagamento deve ficar disponivel apenas quando o saldo for quitado.

P whH

~



9. Tela deve estar responsiva e com boa usabilidade.

Regras para o modal de pagamento unificado baseado nos
formuldrios de telas origem

* O sistema nao deve exibir campos de Frete e Impostos no modal do Pagamento Unificado.

* O sistema deve considerar Frete e Impostos no célculo do Total da Compra somente se
esses valores ja fizerem parte do total enviado pela tela de origem.

* O sistema nao deve tentar carregar, exibir ou permitir edicao de Frete ou Impostos

dentro do modal.

Caso o usuario precise alterar Frete ou Impostos, ele deve cancelar o Pagamento

Unificado, ajustar esses valores na tela de origem e, sé entdo, reabrir o modal.

* Ao reabrir o Pagamento Unificado, o sistema deve receber o total ja recalculado na
origem, incluindo Frete e Impostos quando aplicavel.

* Nenhum comportamento de Ul referente a Frete ou Impostos serd implementado no
modal. Total Liquido serd calculado apenas em cima do valor total recebido da origem,
Descontos e Acréscimos.

GAP: definir se a recusa do TEF cancela automaticamente o item no modal (?)

Questoes Técnicas:

1. Descricao de mudancas na base de dados, ou integracao de API, ou arquivo que

deva ser gerado.

Fluxos que Disparam o Pagamento Unificado

Comercial

®* Orcamento — Permite registrar intencao de venda; caso seja convertido em venda com
pagamento imediato, chamara o modal.

* Pedido de Venda — Passa a acionar o modal para pagamentos a vista (dinheiro, cartao,
PIX).

* Ordem de Servico - Chamard o modal quando o cliente pagar servicos a vista; mantém
fluxo préprio em caso de parcelamento/boleto.

* Pré-venda (?) - Deve ser avaliado se ha necessidade de registrar pagamentos; se sim,
pode usar o modal.

* Venda Touch (?) - Se trabalhar com pagamento imediato no ponto de venda, integrard
diretamente com o modal.

Fiscal



* NF-e - Ao registrar pagamento, deve indicar se é a vista ou a prazo; pagamentos a vista
chamam o modal.

®* NFC-e — Funciona como frente de caixa; sempre que houver pagamento a vista,
chamara o modal.

®* SAT (?) - Se integrado como emissao fiscal no PDV, deve acionar o modal para
pagamentos imediatos.

* NFS-e —» Emissao de nota de servico, chamara o modal quando o cliente pagar a vista.

®* CT-e - Precisa indicar se é a vista ou a prazo; pagamentos imediatos usam o modal.

* Frente de Caixa (?) - Funcionalidade de vendas rdpidas; integrard diretamente com o
modal para dinheiro, cartao e PIX.

Financeiro

© Contas a Receber (receber) — Recebe o0s lancamentos originados dos
pagamentos processados no modal (baixa imediata) e dos boletos/parcelamentos
(baixa futura).

° Contas a Pagar (pagar) -» Embora nao envolva o modal, deve ser avaliado para
manter consisténcia no fluxo de caixa.

° Movimento Financeiro (novo lancamento) —» Atualizado automaticamente com
registros vindos do modal de Pagamento Unificado, garantindo conciliacao.

Implementacoes de gatilho nos outros mdédulos

1. Substituir as labels de pagamento em cada tela por Botao unico de “Registrar
Pagamento”:
® Ao clicar, o sistema verifica a forma de pagamento selecionada.
® Caso seja imediato, abre o modal.
* Caso seja a prazo, carrega 0os campos da prépria tela.
2. Manter as labels e, na escolha da forma de pagamento o usuario ja da o gatilho.
© Se selecionar Dinheiro, Cartao ou PIX - o sistema automaticamente abre o
modal de Pagamento Unificado.
© Se selecionar Boleto ou Parcelamento — o sistema mantém a tela atual e
habilita os campos proprios do médulo.

Prototipo:

Receber pagamento

©SOFTEN SISTEMAS 2025
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