
Como Cadastrar o Status do
Evento
Clique em ENTREGAS > CADASTROS > STATUS DO EVENTO.

 

Agora clique no botão Novo Status.
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Em seguida preencha o campo Descrição, Selecione o Estágio do
Evento (Em Preparação, Não Coletado, Coletado, Entregue e
Cancelado).

Marque a opção Exibir no APP motorista, caso deseja que esse
status apareça no aplicativo do motorista 

Marque a opção Mostrar observação no Rastreio, caso deseja que
a mensagem da ocorrência apareça no tela de rastreio do cliente.  

Marque a opção Enviar e-mail ao destinatário, caso deseja
encaminhar e-mail ao cliente.  

https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2024-12/captura-de-tela-2024-12-26-145926.png


 

Após criar todos os Status do Evento, clicando na setinha na coluna
opções, conseguimos inativar um status se necessário.  
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