
 

Como emitir NF-e
(Contingência) no Gerencie
Aqui
A emissão da NF-e em Contingência acontece quando o Servidor do
estado esta fora do ar, e a própria SEFAZ libera um Servidor Próprio
de Contingência.

 

Em alguns casos a Sefaz do estado emite um aviso na Sefaz

Nacional informando se a Sefaz tem Contingência agendada ou ativa.

 

 

E como emitir Nota Fiscal em Contingência no Gerencie Aqui?

https://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/principal.aspx
https://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/principal.aspx
https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2023-08/d9x5151.png


 

Vá na tela da  Nota Fiscal para poder emitir em contingência.

 

 

Em seguida, clique no nome do cliente para editar a nota, caso
controle estoque, vá no menu e estorne o estoque da nota antes.

https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2023-11/design-sem-nome-33.png


 

 

 

 

Em seguida, ele deverá constar a mensagem de estorno realizado
com sucesso.

Clique no nome do cliente para abrir a nota e fazer a edição.
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Contingência SVC-AN (SEFAZ Virtual de Contingência do
AN)

Desça até o campo Dados de Emissão, onde será alterado para o
servidor de contingência.

 

O Servidor SVC-AN é utilizado para os seguintes estados: Acre,
Alagoas, Amapá, Ceará, Distrito Federal, Espirito Santo, Minas
Gerais, Pará, Paraíba, Piauí, Rio de Janeiro, Rio Grande do
Norte, Rondônia, Roraima, Rio Grande do Sul, Santa Catarina,
Sergipe, São Paulo e Tocantins.

Se o seu estado for um destes listados acima, basta selecionar essa
opção de servidor no sistema:

 

https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2023-11/design-sem-nome-7.png


 

Antes de salvar a nota, no fim da página terá um campo chamado
Justificativa da Contingência da NF-e.

 

 

O Servidor SVC-RS é utilizado para os seguintes estados: Amazonas,
Bahia, Goiás, Maranhão, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso,
Pernambuco e Paraná.
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Contingência SVC-RS (SEFAZ Virtual de Contingência do
RS); 9=Contingência off-line da NFC-e (as demais opções
de contingência são válidas também para a NFC-e)

Se o seu estado for um destes listados acima, basta selecionar essa
opção de servidor no sistema:

 

 

Antes de salvar a nota, no fim da página terá um campo
chamado Justificativa da Contingência da NF-e.
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Feito isso, é só salvar a nota e enviar ao Governo.

Revision #11
Created 18 May 2023 18:53:58 by Marcos Guilherme
Updated 3 September 2024 13:39:59 by Thauan

https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2023-08/design-sem-nome-30.png

