
Causa 

Ao realizar a emissão de uma  NFC-e com o valor de troco  incorreto, o órgão autorizador rejeita
com o erro 869 - Rejeição: Valor do troco incorreto

Correção

Corrigindo o conteúdo informado no campo Forma de Pagamento, certifique-se que o valor está
correto. Clica em Salvar e depois Menu > Enviar ao governo

869 - Rejeição: Valor do
troco incorreto
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