Rejeicao 865: Total dos
pagamentos menor que o
total da nota

Excecoes a Regra de Validacao
865

Esta regra nao se aplica em dois casos:
1) Para nota fiscal de Ajuste e para nota fiscal de Devolucao.

2) E quando o campo Forma de Pagamento for igual a Sem
Pagamento.

Como Resolver a Rejeicao 865 no
GerencieAqui?

Acesse 0 GerencieAqui e faca login.

Clique entao em Vendas > Emitir NF-e.
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Em seguida, busque a NF-e que apresentou a rejeicao a partir da Data
ou NUmero.
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Abra entao a Nota e va até Formas de Pagamento.

Exclua todas as parcelas. Para isso clique no simbolo de lixeira em
vermelho.
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Em seqguida, realize o preenchimento novamente, escolha a data do
1° vencimento, a quantidade de Parcelas, a forma de
pagamento e cligue em Gerar Parcelas.
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Por fim, salve e tente enviar a nota novamente.
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