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Este processo visa tem como objetivo documentar o envio de e-mails das vendas
pela loja virtual, com um destinatário especifico visando informar o responsável
pela empresa.
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PROC001 - Envio de E-mail
das vendas da loja

1. Introdução

2. Processo

Especificação Funcional

PROC001 - Envio de E-mail das vendas da loja:

Protótipo de Tela:
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Imagem I - Configuração de E-mail destinatário para Loja Virtual

Imagem II - Configuração de E-mail destinatário para Loja Virtual
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Imagem III - Layout do E-mail enviado

Imagem IV - Notificação de Vendas

Campo Tipo Tamanho Obrig. ? Máscara Observações

Notificar por E-
mail? Botão - - - -

E-mail
destinatário Texto 100 Não - -

Descrição dos Campos:
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1. "Notificar por E-mail?": Por padrão deve ficar como "Não"
2. Nas configurações da Loja Virtual, deve ser adicionado o campo de "E-mail destinatário":

Loja/Marketplace > Minha Loja > Configurações > Configurações.

3. O campo de e-mail deverá:
Aceitar apenas um endereço de e-mail por empresa;
Possuir validação de formato padrão de e-mail;
Ser de preenchimento opcional.

4. Ao salvar as configurações, caso esteja incorreto o e-mail, retornar a mensagem:

4. O Template de e-mail deverá seguir o padrão institucional dos E-mails GerencieAqui.

1. O sistema deverá identificar o evento de confirmação de compra pelo cliente na loja
virtual como gatilho para o processo de envio de e-mail.

2. O envio do e-mail deverá ocorrer somente após a geração do pedido de venda,
garantindo que o número do pedido e os valores estejam consolidados.

3. O processo de envio deverá validar previamente se existe e-mail configurado na opção
Configurações adicionais > Orçamento/Venda > Loja Virtual.

4. Caso não exista e-mail configurado, o sistema não deverá realizar o envio.
5. O conteúdo do e-mail deverá ser composto obrigatoriamente por:

Número do pedido de venda;
Nome ou razão social do cliente;
Valor total do pedido;
Data da compra.

6. Deverá ser utilizado o serviço de E-mails já implementado no G.A.
7. Deve ser gerado o log do envio do E-mail.

1. Deve ser criado o campo em banco para armazenar o E-mail:

2. Estrutura simples do Layout de email:

Regras de Interface:

Verifique o E-mail destinatário da Loja Virtual!

Regras de Negócio:

Questões Técnicas:

ALTER TABLE gerencieaqui.configgerais ADD COLUMN lojaEmailDestino VARCHAR(100);

Olá!
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Uma nova compra foi realizada na loja virtual.

�� **Detalhes do Pedido:**

- Número do Pedido: {{numero_pedido}}

- Cliente: {{nome_cliente}}

- Data da Compra: {{data_compra}}

- Valor Total: R$ {{valor_total}}

Para mais detalhes, acesse o módulo de **Pedidos de Venda** no sistema.

Atenciosamente,  

Equipe {{nome_empresa}}
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