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1. Introducao

Este documento descreve o processo de remodelagem das telas de listagem e emissao de
NFC-e no sistema GerencieAqui, com o objetivo de melhorar a usabilidade, eficiéncia e a
experiéncia do usudrio. A partir do levantamento das dificuldades enfrentadas pelos clientes
e das limitacbes atuais da interface e do backend, foram definidas melhorias estruturais para
atender as necessidades de negdcio e garantir uma navegacdo mais intuitiva e agil. O foco
principal é facilitar a busca e filtragem de notas fiscais, otimizar a visualizacdo dos dados e

adequar os processos técnicos para assegurar maior estabilidade e desempenho.

2. Processo (adicionar fluxograma exemplo)

Dificuldades do Cliente:

* Falta de visibilidade das barras de rolagem.
® Campos gque sao mais importantes estao no meio da tela
® Registro de forma de pagamento muito confusa

*® Dificuldade em alterar o valor do produto durante a emissao da NFC-e (frente de caixa

nao permite)

* Erros de inconsisténcia que permite selecdo da data de emissao

® Falta de filtros ou filtros confusos

* Muitos cliques ao final da emissao da nota (auséncia de automacao)

© Enviar para o governo
© Emitir DANFCE




© Gerar financeiro
© Gerar estoque
° Imprimir

Melhorias na Interface:

* Alteracao do componente de filtro de datas para periodos pré-definidos

® Campo unico de busca: razao social, fantasia ou CNP).

* Alternancia entre modo grade e modo tabela - visualizacdao em grade alinhada com a
demanda 5292

®* Remover a necessidade de rolagem na tela e reorganizar os botdes em secdes ldgicas,
distribuidas por aba

®* Incorporar leitor de cédigo de barras

* Botdes visiveis para baixar PDF/XML/impressao diretamente da listagem.

® Cancelar nota direto na visualizacao, sem abrir tela.

® Inclusao de botao para Carta de Correcao, mesmo na NFC-e.

® Exibicao do nome do consumidor no card da nota.

* Salvar preferéncia de visualizacao (grade ou lista) por usudrio (setup wizard).

Regras de Backend Mantidas:

* Data de emissao: sempre atual, com tolerancia de até 30 minutos.

®* Nome nao preenchido: atribuir automaticamente "Consumidor".

* CPF/CNPJ: nao obrigatdrios.

® Ordem de inclusao de produtos: respeitar a ordem do XML (primeiro item no topo).

®* Forma de pagamento padrao: Dinheiro.

* Caso o produto nao tenha valor de venda definido, deve ser possivel aplicar qualgquer
valor de venda direto na emissao de NFC-e

®* NFC-e: nao pode conter dados de transporte.

®* Retirar campo “Observacao” da aba geral por ser pouco utilizado

* Distribuicao do percentual total entre os itens: seguir lI6gica da NF-e.

* Remover grafico da tela.

Ajustes de Backend Requisitados:

® [4985] Incluir campo cBenef na NFC-e, puxando da tabela de impostos.
® [4964] Corrigir resumo de vendas para considerar apenas cupons autorizados.
* [4912] Backup XML estd incluindo notas inutilizadas (corrigir).
® [5066] Adequar RTC para NFC-e.
® [5176] Filtros novos:
© Por status da NFC-e
© Estudar filtros por: forma de pagamento, cliente, produto e vendedor.
® [5040] Adicionar status de envio de e-mails de boletos e documentos fiscais.
® [5083] Ao autorizar a nota, gerar automaticamente conta a receber.
* [5261] Permitir envio para multiplos e-mails simultaneamente



Processos Relacionados

Documentacao Exemplo 1

Documentacao Exemplo 2

Especificacao Funcional

PROCO001 EXEMPLO:

Protodtipo de Tela:

Descricao dos Campos:

Campo

Tipo

Tamanho

Obrig. ?

Mascara

Observacoes

Campo

Texto

100

Sim

Regras de Interface:

1. Exemplo de regras do campo:
Descricao das regras de interface ou de tela. Eventos em campos ou botdes, bloqueios ou
desbloqueios e outras alteracdes.

Regras de Negocio:

1. Exemplo de regras de negécio (Exemplo de calculo imposto):
Descricao das regras de negdcio envolvendo o processo, como calculos, acdes em botdes e
outras regras envolvendo a légica por tras do processo.

Questoes Técnicas:

1. Descricao de mudancas na base de dados, ou integracao de API, ou arquivo que
deva ser gerado.
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1. Introducao

Com o objetivo de melhorar a usabilidade, a clareza visual e a eficiéncia na
navegintelacao, foi realizada uma atualizacao no layout da tela de listagem de Notas
Fiscais do Consumidor Eletronicas (NFC-e). A nova interface traz uma experiéncia mais
moderna e organizada, com foco na simplificacao das acoes mais utilizadas pelos
usuarios.

2. Resumo dos novos componentes da Tela de Listagem de
NFC-e

Detalhamento de campos:

® Botao Nova NFC-e

® Totalizadores por status

® Label indicador de ambiente

® Label indicador de certificado digital

®* Campo Seletor de periodo - default "hoje"

® Campo de Busca Inteligente

® Filtro por status

® Grid de registros filtrados

* Botdes de acdes rapidas e acdes em lote

® Acdes individuais

* Rodapé com totalizador de itens por paginas e seletor de quantidade pré-definida de
registros

Observacoes:

Mudancas apenas de design, ou seja, fluxos complementares nao sofrerdo alteracgao.



Visualizacdo em grade/card sera feito como pés-mvp

3. Especificacao Funcional

Prototipo de Tela: Listagem de NFC-e

--- Tela inicial ---
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---Opcbes de acbes em lote e acdes individuais ---
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--- Filtros ---
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--- Tela de listagem sem dados ---
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Descricao dos Componentes da

Tela:

em Grade/Card

# Campo Placeholder Valor Default
1 Campo Seletor de periodo Hoje Hoje
Busque por NUmero Fiscal,
2 Campo de Busca Inteligente CPF/CNPJ ou nome do Vazio
cliente

3 Filtros
Rodapé de Selecdo , . .

4 o inexistente Vazio
Dinamica
Toast Alert - Visualizacao

5 Em Breve Em Breve

Regras de Interface:

1. Label imdicador do ambiente

1. Campo Seletor de Periodo:

Descricao do comportamento: O campo "Seletor de Periodo" permite ao usuario definir
um intervalo de tempo para consultar registros conforme datas especificas. Por padrao, a
opcao "Hoje" serd selecionada automaticamente, exibindo os dados correspondentes a data

atual sem necessidade de interacao inicial.

Comportamentos Esperados:

1. Ao clicar no campo, o painel se expande exibindo as opcdes pré-definidas a
esquerda e os dois calendarios a direita.
2. A selecao de qualquer opcao pré-definida automaticamente preenche as datas

inicial e final.

3. Caso o usuario altere manualmente as datas, a selecao muda para “Personalizado”.
4. A Data Final ndo pode ser anterior a Data Inicial - nesse caso, deve ser exibida
uma mensagem de erro amigavel e a selecao impedida.
5. Se nenhuma data for selecionada e o usuario tentar aplicar o filtro, o sistema deve
assumir o valor default (“Hoje”).

Cenarios Negativos e Possiveis Erros:

° Data Final anterior a Inicial:
© Mensagem sugerida: "A data final deve ser igual ou posterior a data inicial."
° Tratamento: bloqueia aplicacdo do filtro até correcao.
° Datas fora do intervalo permitido pelo sistema (ex: muito antigas ou

futuras):




© Mensagem sugerida: "Selecione um periodo valido entre [data minima] e [data
maximal."
° Erro ao carregar registros (ex: falha na API apds selecao):
© Mensagem sugerida: "Nao foi possivel carregar os dados para o periodo
selecionado. Tente novamente."
© Usuario esquece de confirmar o intervalo personalizado:
° Tratamento sugerido: manter botao de “Aplicar Filtro” visivel e desabilitado
até que um intervalo valido esteja completo.

2. Campo de Busca Inteligente

Descricao do comportamento: Este campo tem a funcao de localizar Notas Fiscais de
Consumidor Eletronicas (NFC-e) com base em uma das seguintes chaves:

° Numero Fiscal
° CPF/CNPJ
° Nome do Cliente

O campo possui o placeholder padrao: “Busque por NUumero Fiscal, CPF/CNP) ou nome do
cliente”

Deteccao automatica: Ao digitar qualquer valor, o sistema identifica automaticamente
o tipo de chave com base no formato da entrada. Assim, o seletor de filtro é atualizado
automaticamente (indicando se a busca foi interpretada como CPF, CNPJ, nome ou nimero
fiscal), sem exigir que o usuario faca essa escolha manualmente.

Casos invalidos: Se o valor digitado nao corresponder a nenhum formato valido
reconhecido, o sistema:

° Nao executa a busca
° Pode exibir uma mensagem de alerta ou orientacao ao usuario (ex:
“Formato invalido. Digite um CPF, CNPJ, nUmero fiscal ou nome valido.”)

Esse comportamento evita buscas sem critério e garante que apenas dados validos sejam
processados.

3. Filtros

Descricao do comportamento: O componente de Filtros da tela de Nota Fiscal de
Consumidor Eletrénica (NFC-e) é um painel flutuante e interativo, posicionado a direita da
interface, que permite ao usuario refinar os dados exibidos na listagem. Ele é acessado por
meio do botao com icone de funil. Ao clicar, o painel de filtros se expande sobre a listagem,
sem redirecionamento de tela.

Campos Disponiveis

1. Série



* Campo numérico para digitar o nUmero da série da NFC-e.
2. N2 Fiscal
®* Campo numérico para informar o niumero especifico da nota fiscal.
3. Finalidade
* Campo do tipo dropdown (selecione uma opgao), onde o usudrio escolhe a
finalidade da nota (ex: Normal, Devolucao, Ajuste).
4. Cliente
* Campo do tipo dropdown com pesquisa para selecao do cliente associado a
nota.
5. Status
* Grupo de botdes seletivos (tipo toggle) com multipla selecdo possivel:
© Autorizado
© Cancelado
© Inutilizado
© Erro
© Nao Enviado

Comportamento

© Os filtros sao combinaveis (ex: buscar por série e status ao mesmo tempo).

© Ao aplicar um filtro, os totais no rodapé (autorizado, cancelado e total geral)
sao atualizados automaticamente com base nos dados retornados.

© O painel pode ser reaberto a qualquer momento para ajuste dos critérios.

4. Rodapé de Selecao Dinamica de NFC-e

Descricao do comportamento: Este campo é exibido de forma dinamica, aparecendo
somente quando o usudrio ativa a opcao Selecionar Multiplos no topo da tela. Ao ativar
esse modo, checkboxes surgem ao lado de cada NFC-e listada na grade. Cada vez que um
registro é selecionado, seu numero de identificacao (ex: #12345) é automaticamente
adicionado ao rodapé suspenso, separado por virgulas. O rodapé também exibe a

guantidade total de cupons selecionados e oferece acdes em massa no canto direito.

Caso todos os itens sejam desmarcados, o rodapé é ocultado automaticamente, voltando a
exibicao padrao da tela.

Caso o usuario pressione o x no rodapé, todos as selecdes devem ser desfeitas, o rodapé é
ocultado automaticamente, voltando a exibicao padrao da tela.

5. Toast Alert - Visualizacao em Grade/Card"
Descricao do comportamento:

Para antecipar e preparar os usudrios para uma futura funcionalidade, serd exibido um toast
alert informativo ao posicionar o cursor sobre o icone ou campo de visualizacao em



grade/card. Esse alerta trard a sequinte mensagem: "Em breve".

Esse toast tera carater nao intrusivo e informativo, sendo exibido por alguns segundos na
parte inferior da tela, garantindo que o usudrio seja avisado da funcionalidade futura sem
prejudicar sua navegacao atual. A intencdo é criar expectativa e manter o usudrio informado
sobre as melhorias continuas na plataforma.

Regras de Negocio:

1. Exibicao de NFC-es com status e valores destacados:
1. Alistagem de NFC-es deve exibir as notas fiscais com seus respectivos dados de
forma clara e objetiva. O sistema devera:
* Exibir colunas com: niumero da nota, numero fiscal, cliente, data de emissao,
finalidade, valor total, status e menu de acoes.
* Destacar o status da NFC-e com cores especificas:
© Verde: Autorizada
© Vermelho: Rejeitada ou Cancelada
© Cinza: Nao enviada
® Agrupar registros por data, com paginacao.
2. Totalizadores:
Os totais exibidos no rodapé da tela devem apresentar a soma dos valores autorizados,
cancelados e o total geral, com base nos itens listados (respeitando filtros aplicados).
3. Acoes de multipla selecao:
O usuario pode selecionar multiplas notas fiscais para acdes em massa, como reenvio ou
cancelamento (de acordo com permissdes e status da nota).

4. Questoes Técnicas:

1. Descricao de mudancas na base de dados, ou integracao de API, ou arquivo que
deva ser gerado.

5. Exclusoes

1. Exibicao em lista: Sera priorizado o desenvolvimento da visao em lista; a exibicao em
grade/card sera feita em um pds-mvp.

2. Demais links de acao nao detalhados neste documento serao mantidos com o mesmo
comportamento atual

3. ordenacao nas colunas deverd ser mantida conforme comportamento atual
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Reformulacao NFC-e

1. Informacodes Gerais

®* Nome do Projeto/Produto: Reformulacao da listagem e emissao de NFC-e

® Objetivo principal do projeto: remodelagem das telas de listagem e emissao de NFC-e
no sistema GerencieAqui, com o objetivo de melhorar a usabilidade, eficiéncia e a
experiéncia do usuario a partir do levantamento das dificuldades enfrentadas pelos
clientes e das limitacdes atuais da interface, bem como adaptacao ao re-design padrao
do sistema.

2. Contexto e Justificativa

®* Problema ou necessidade que originou o projeto

®* Impactos de nao resolver esse problema

® Oportunidades identificadas: adaptar a tela ao redesign do sistema e resolver
problemas de usabilidade trazendo evidéncia aos campos obrigatérios e mais utilizados.

3. Escopo

O que esta dentro do escopo (incluido):

® Alteracao no design geral das telas que envolvem o processo de emissao de NFC-g;
* Tela de listagem:

1. Reposicionamento de campos

2. Reposicionamento de totalizadores e inclusao da filtragem por totalizador

3. Agrupamento das acdes em lote

4. Ocultar coluna “finalidade”



5. Incluir filtro adicional por tipo de lancamentos

6. Possibilidade de exibir/ocultar colunas da grid

7. Incluir indicador do modelo do certificado digital do cliente

®* Tela de nova NFC-e:

1. Agrupamento de campos em abas

2. Aba “Itens”: aba reservada para inclusao de produto; posicionar campos conforme
protétipo
° Manter acdes: “editar” que abre a tela de informacodes fiscais e “excluir”

3. Aba “Identificacao”: inclusao de cliente e informacdes da emissao, conforme
protétipo.
© Deve manter os valores padrao para 0s campos, em acordo com o

comportamento atual na v5.0.18d

4. Aba “Pagamentos”: cadastro de formas de pagamentos da NFC-e
© Campos devem ser mantidos conforme protétipo
© Exibir dados em grid em listagem, nao em cards
© Calculo mantido conforme comportamento atual do sistema
© Edicao das parcelas possivel dentro da prépria grid

5. Aba “Totais”: area para conferéncia dos valores e impostos
© Deve manter os totalizadores em linha e padrao de cores, conforme protétipo
© Qcultar totalizadores: frete e seguro
© Deve conter tabelas colapsaveis para cada tipo de imposto (ICMS, PIS, COFINS)

© Comportamento inicial: acordeon recolhido

O que esta fora do escopo (excluido):

® Este requisito nao altera o comportamento atual das acdes individuais ou em lote
* Nao cria processos novos

®* Nao exclui processos

® Nao inclui acbes individuais ou em lote

®* Nao altera comportamento de tela

* Ndo impacta relatérios

Principais entregas esperadas:

®* Nova tela de listagem de NFC-e com filtros aprimorados, agrupamento e opcdes de
personalizacao da grid

* Nova tela de emissao de NFC-e com estrutura em abas, mantendo consisténcia visual
com o redesign

* Indicadores visuais mais claros para campos obrigatérios e totalizadores

Inclusao de acordeons colapsados para detalhamento de impostos

* Consisténcia visual com demais mddulos reformulados do sistema

4. PuUblico-Alvo / Usudrios

®* Quem vai utilizar: Perfis principais: operador de caixa, administrativo/faturista e, em
alguns casos, gestor/administrador do sistema.



* Principais dores e expectativas desses usuarios:
© Reduzir erros de preenchimento na emissao
° Ter telas mais limpas e objetivas, com foco nos campos realmente necessarios
© Agilidade para localizar documentos emitidos e aplicar filtros de busca
© Consisténcia visual com demais mddulos do sistema

5. Requisitos

Requisitos Funcionais

* Listagem de NFC-e com filtros adicionais (totalizadores, tipo de lancamento)
Possibilidade de exibir/ocultar colunas da grid

® Inclusao de indicador do certificado digital

Tela de emissao com estrutura em abas (ltens, Identificacao, Pagamentos, Totais)
* Inclusao, edicdo e exclusao de itens conforme protdtipo

Grid para formas de pagamento, com possibilidade de edicao direta
Totalizadores visiveis e padronizados em cores

® Acordeons colapsados para detalhamento de impostos

Requisitos Nao Funcionais

* Usabilidade: telas alinhadas ao redesign do sistema, campos obrigatdérios destacados,
consisténcia visual e interacao intuitiva

* Performance: carregamento de listagem e emissdao em até 3 segundos em condicdes
normais

®* Compatibilidade: manter compatibilidade com navegadores homologados (Chrome e
Edge)

* Seguranca: respeitar regras fiscais e validacdes obrigatérias para emissao de NFC-e

* Escalabilidade: estrutura preparada para inclusao futura de novos filtros e abas

6. Fluxos / Processos

Passo a passo esperado do funcionamento:

* Fluxo de emissao: usuario acessa “Nova NFC-e” - preenche abas (Identificacdao - Itens
- Pagamentos - Totais) — valida informacdes —» emite NFC-e

* Fluxo de listagem: usudrio acessa “Listagem NFC-e” — aplica filtros (tipo de
lancamento, totalizadores, colunas personalizadas) — visualiza e gerencia resultados -
executa acdes em lote

Casos de uso:

® Inclusao de uma NFC-e simples com pagamento em dinheiro
® Inclusao de NFC-e parcelada com cartao, editando parcelas diretamente na grid
* Consulta de NFC-e emitida por periodo, filtrando por tipo de lancamento



Listagem dos campos da tela de listagem:

Cabecalho

* Nome da empresa/usudrio logado: |"LABADEV TECHNOLOGY" |

Titulo da tela: |"Nota Fiscal do Consumidor Eletrdnica"

® Tag com o tipo de certificado: A1 ou A3 (em destaque azul)

* Breadcrumb: |"Fiscal > Nota Fiscal do Consumidor Eletrdnica”

* Botdo de acdo priméria: “Nova NFC-e” (azul, canto superior direito)

Cards Resumo (Status Financeiro das Notas)

® Autorizado: valor em verde (R$ 652,00)

®* Pendente: valor em laranja (R$ 1.205,89)
® Cancelada: valor em vermelho (R$ 108,00)
® Total: valor em azul (R$ 1.965,89)

Filtros e Busca

* Botao Filtros (com icone de funil, expansivel)
* Periodo de Emissao:
© Campo de data inicial (today)
© Campo de data final (today)
® Busca:
© Campo de texto com placeholder “Procure por NUmero Fiscal”
© Dropdown/selector a direita com label “NUmero Fiscal”
© Botdo de busca (icone de lupa azul)

Barra de Acoes Secundarias

® Botodes:
© Relatérios
© Inutilizar
° Transacdes TEF
© AcOes em Lote
© Exportar XML
© Enviar por E-mail
© Enviar ao Governo
© Enviar Backup
® Mais opcoes de filtros:
© Estoque
© Gerado — exibe apenas NFC-e que ja tiveram movimentacao/baixa de estoque
registrada
° Nao Gerado — exibe NFC-e que nao geraram movimentacao de estoque
° Contas a Receber
© Gerados —» mostra notas que ja geraram titulos no médulo de Contas a Receber



© Nao Gerados —» mostra notas que ainda nao foram vinculadas

° Origem da Conta
° Venda Touch - filtra NFC-e originadas no médulo “Venda Touch”
© Venda - filtra NFC-e originadas pelo fluxo normal de “Venda” no sistema
© Incluir mais origens de venda quando houver

® Opcoes de ocultar/exibir colunas da grid:

© Série

© N° Fiscal

© Cliente

© Data Emissao

© Total

© Status

© Langcamentos

Tabela NFC-e

® Colunas:
© Série
© N° Fiscal
© Cliente
© Data Emissao
© Total
© Status
° Lancamentos
° Acoes
® Botao de acdes:
© Exibir PDF
© Baixar XML
° Enviar ao Governo
© Cancelar
© Duplicar
Estornar Financeiro
© Obs.: manter as opcoes de acordo com cada status da NFC-e

o}

Rodapé da Tabela

* Itens por pagina: dropdown (15, 50, 100)
* Paginacao: navegacao com botdes (1, 2, 3, ... Gltima pagina)

Obs.: Caso o filtro de data nao retorne resultados, a tela deve ser apresentada em tons de cinza,
exibindo os totalizadores com valores zerados e a mensagem padrao:

“Nao foram encontrados registros de Cupons Fiscais”



Tela de Nova NFC-e

Estrutura geral da tela

® Cabecalho superior
° Nome da empresa/sistema
© Data e hora da emissao do cupom
* Breadcrumb: |Nota Fiscal do Consumidor Eletrdnica > Nova|
* Abas de navegacao: Itens, Identificacao, Pagamentos, Totais

Aba Itens

Secao Adicionar Produto

®* Campos: Céd. Barra, Produto, Quantidade, CFOP, Grade, Valor Unitario, Valor Total
® Botao: Adicionar Produto (azul, largura total)

Secao Itens do Cupom

® Colunas: Cédigo, Produto, CFOP, Quantidade, Valor Unitério, Valor Total, Acdes
* Acles: Editar (lapis), Excluir (lixeira)

Aba ldentificacao

Secao: Informacoes do Comprador

* CPF/CNPJ

® Cliente

®* Vendedor

* Data Emissao

Secao: Emissao da NFC-e

Tipo de Emissao

®* Formato do DANFCE

® Presenca do Consumidor

® Intermediador

® Observacao (244 caracteres restantes)

Aba Pagamentos
Secao: Adicionar Pagamento

* Forma de Pagamento, Valor, Data de Vencimento, Parcelas, Periodo
® Botao: Adicionar Pagamento



Secao: Tabela de Pagamentos

® Colunas: N2 Parcela, Parcelas, Forma Pgto, Valor, Data Vencimento, Acbes
* Agoes: Excluir (lixeira vermelha)

Aba Totais

Secao: Impostos e Totais

* Acréscimo (verde, icone +)

* Desconto (vermelho, icone -)

® Produtos (roxo, icone caixa)

* Pagamentos (turguesa, icone moeda)
® Troco (azul claro, icone moeda)

Total (cinza escuro/azul, icone cifrdo)

Secao: Detalhamento de Impostos

* ICMS

* PIS

* COFINS

* Cada cartao com expansao/colapso (estado inicial: recolhido)

7. Integracoes

®* Mantém integracao atual com SEFAZ para emissao e validacao de NFC-e
* Nao ha novas integracdes externas previstas

8. Restricoes

® Utilizar exclusivamente o redesign padrao do GerencieAqui
®* Nao modificar o backend fiscal ou regras de integracdao com a SEFAZ
* Nao alterar relatérios ou processos ja existentes

9. Critérios de Sucesso

* Usudrios conseguirem emitir NFC-e sem duvidas adicionais em até 3 tentativas (testes de
usabilidade)

* Adesao visual e funcional completa ao redesign do sistema

® Feedback positivo de clientes em pesquisa de satisfacao interna

10. Anexos / Referéncias

¢ Protétipos de tela (figma)
® Padroes de redesign definidos pela equipe de produto


https://www.figma.com/design/mN0I8GyW16Nio4YwGf82b1/Melhorias-Clarity?node-id=3589-20713&t=pwiZOeSyelxbM2TN-0
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