PROCOO0O1 Melhoria
importacao de produtos

Projeto/Sistema:
GerencieAqui

Versao do Template:
1.2

Versao do Documento:

Responsavel(eis):
Luis Leite

'Soften
SISTEMAS

Data:
30/03/2026

1. Introducao

Este processo visa exemplificar a melhoria para a importacao de cadastro de

produtos.

2. Processo

Processo Envolvidos

Dados de Entrada Dados de Saida

PROCO001 Melhoria
importacao de produtos

Arquivo XLSX ou XML Dados inseridos ou
atualizados em banco

Especificacao Funcional

PROCO001 Melhoria importacao de produtos:

Protodtipo de Tela:
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Importacao de Produtos

i} Antes de importar sua planilha, verifique as regras de preenchimento abaixo.

GTIN Tipo de cadastro
« Se GTIN verdadeiro, informar até 14 1 - Produto
digitos 2 - Servico

Ex: 12345678912345

Observacdo

Campos fora do padrao poderao ser
ignorados para continuar a importagao.

[ Baixar Planilha Modelo ] Fechar

Imagem | - Exemplo de nova Dialog de guia para importacao de Produtos.

Importacao de Produtos
1 Configure como o sistema deve processar sua planilha abaixo.

Resolucéo de Conflitos Tratamentos invalidos

Campos fora do padréo serdo ignorados e a

® Atualizar cadastro existente : & ; ;
|mp0rtagao continuara

O Ignorar duplicados

O Gerarerro e bloquear

Planilha com cabegalho? Arquivo XLSX/XML

X Nao + Selecionar Arquivo

Imagem II- Exemplo de nova Dialog.
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Importar Clientes

[l Configure como o sistema deve processar sua planilha abaixo.

Resolucéo de Conflitos Tratamento de Invalidos

Campos fora do padrdo serdo ignorados e a
importacdo continuara.

O Ignorar duplicados Ex: CNPJ invdlido = Cliente salvo sem CNPJ.

@ Atualizar cadastro existente

O Gerarerroe bloquear

Planilha com cabegalho? Arquivo XLSX/XML
+ Selecionar Arquivo
clientes_dadosxlsx  101.7 KB [ Y| ‘ L] ‘

Imagem Ill - Importacao de planilha.


https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2026-03/image-1774887199474.png

Importacao de Produtos
I8 Configure como o sistema deve processar sua planilha abaixo.

Resolugdo de Conflitos Tratamentos invalidos

Campos fora do padrdo serao ignorados e a

® Atualizar cadastro existente : = 5 S
Importagao continuara

O Ignorar duplicados

O Gerarerroe bloguear

Planilha com cabegalho? Arquivo XLSX/XML

X Nao + Selecionar Arquivo

Coluna na Planilha Campo do Sistema

GTIN Selecione... v
SKU Selecione... v
Nome Selecione... v

Imagem IV - Exemplo de nova Dialog de importacao.
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Processando Importacdo

Importando produtos... 42% conduido

50 120

Imagem V - Progresso importacao.

Status da Importagao x

v
Importacao finalizada!

PROCESSADOS SUCESSO ERROS
200 190 10

Alguns registros ndo puderam ser importados. Verifique o relatorio para
mais detalhes.

Baixar relatorio de erros m

Imagem VI - Tela de resultado.

Descricao dos Campos:
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Campo Tipo Tamanho Obrig. ? Mascara Observacoes
Dialog inicial de importacao
[Baixar Planilha .
Link - - - -
Modelo]
Fechar - - - -
Entendi - - - -
Dialog de importacao
Resolugdo de
e Check - . i -
conflitos
Planilha com .
Botao - - -
Cabecalho
Arquivo -
Botao - - -
XLSX/XML
Coluna da
, Column Header - - -
Planilha
Deve ser
Campo do
) Column Header - - - dropdown com
Sistema
campo busca
Fechar
Importar
Dialog Progresso
Cancelar -
. Botao - - - -
Importagao
Dialog Progresso
Baixar relatério -
Botao - - - -

de Erros




Fechar

Regras de Interface:

1. Baixar Planilha Modelo: Executa o download do modelo para guia de importacao.
2. Resolucao de conflitos: Deve conter as seguintes opcdes "Atualizar cadastro

existente"; "Ignorar duplicados" e "Gerar erro e bloquear"

3. Planilha com Cabecalho: Por padrao deve vir como , 0 evento de clique deve
+ Sim
alterar o botao para

4. Arquivo XLSX/XML: Ao importar o arquivo deve gerar o Loading da importacao do
arquivo. Caso seja possivel a importacao, retornar o popup "Arquivo importado". Caso nao
seja possivel, retornar a mensagem de erro "Nao foi possivel importar, verifique o arquivo".
5. Fechar (Imagem 1V): Deve encerrar a tela sem modificacdes em base, apenas memoria.
6. Importar: Se possivel importar, deve ir para a Imagem V - Progresso importacéao.
7.Campo do Sistema: O campo para o vinculo entre campo do sistema e coluna de vinculo
da planilha deve ser um Dropdown com campo para busca, comportamento ja existente no
componente atual. Deve conter as opgoes ja existentes com a adicao do "Tipo de Cadastro".
Os campos obrigatérios devem ser listados primeiro:

Opcao Obrigatoriedade

Ignorar ou Escolha o campo -

Tipo de Cadastro* S
Céd. de Barras/GTIN N
Céd. de Referéncia/SKU N
Nome* S

Unid. Medida N
Categoria N

Marca N

CFOP Padrao N
Largura N

Altura N
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Comprimento N

Peso N

Valor de Custo N
Margem de Venda N
Valor de Venda N
Aprox. Est. N
Saldo de Estoque N
Venda Garcom N
Venda Touch N
NCM N

CEST N

8. Importar: Se possivel iniciar a importacdo, a tela deve ser finalizada e deve ser dado
sequéncia para a Dialog da Imagem V - Progresso importacdo.
Essa tela deve mostrar o progresso tanto em percentual quanto de registros sendo salvos.

8.1 Caso nao seja possivel a importacao, deve exibir em tela a mensagem:
"Erro
Valide a estrutura do arquivo a ser importado"

deveserencerrada-(funcao nao existe atualmente, ao finalizar a importacao continua em
segundo plano)

10. Tela de resultado: Deve exibir a quantidade de registros no arquivo, importados com
sucesso e registros com erro. Caso houverem erros exibir a mensagem:

Alguns registros nao puderam ser importados. Verifique o relatério para mais
detalhes.



10.1 Baixar relatdrio de Erros: Deve ser renderizado apenas se existirem erros na importacao.
Mais detalhes nas regras de negdcio.

Regras de Negodcio:

1. Baixar Planilha Modelo: Deve fazer o download de uma planilha XLSX contendo a
coluna com todos os campos disponiveis para vinculo no sistema, conforme Tabela | - Tabela
de campos para vinculo.

2. Arquivo XLSX/XML: Deve validar o formato do arquivo, se é XLSX ou XML e se o0 arquivo
nao supera 2MB . Caso for um formato diferente desses, nao dar sequéncia na tentativa de
importacao.

3. Tipo de Cadastro*: Servird pra marcar caso um item seja "1-Produto" ou "2-Servico".

4. Importar: Validar se os campos obrigatérios do sistema possuem vinculo com a coluna
da planilha. Se estiverem vinculados, deve ser validado a "Resolucao de conflitos"

® Se for "Atualizar cadastro existente", novos registros devem gerar uma Insercao na base
de dados. Registros existentes devem ser Atualizados. O Critério para isso é o Cédigo de
Barras, caso nao tiver, considerar o SKU, caso contrdrio nao sera feito validacdo e sempre
gerar adicao nova em banco.

* Se for "lgnorar duplicados", os registros conflitantes/ja existentes na base de dados
devem ser ignorados no momento da importacao dos registros da planilha.

* Se "Gerar erro e bloquear", qguando um registro ja existir em banco, a importacao deve
ser interrompida, nao realizando mais insercées no banco.

5. Campos do Sistema-Saldo de Estoque: Caso seja informado uma linha de registro
como Servico e ela possua valor acima de zero no Saldo de Estoque, deve ser validado para
nao registrar esse saldo no cadastro respectivo. Apesar da importacao deve ser informado
no relatério de erros o informe da ndo permissao de saldo de estoque para servico.

6. Deve ser gerado um log de registro da importacao, contendo dados bésicos 'data/hora’,
'modulo’, 'Usudrio' e 'Descricao’. Inserir a descricao como "Realizada importacao de planilha
{nome_arquivo} de produtos com total de {numero_total_registros}, importados com
sucesso: {numero_total _sucesso}, com erro: {numero_total erro}"

finalizar a importacao continua em segundo plano)

8. Baixar relatoério de Erros - Esse relatério devera conter:

° ndmero da linha na planilha
© campo que apresentou erro
© descricao do erro encontrado



Linha Campo Erro

15 Tipo de Cadastro Formato invélido

31 Saldo de Estoque Nao permitido para servigcos

Questoes Técnicas:

1. Tabela onde deve ser inserido ou alterado o cliente: 'produto’.

2. Baixar Planilha Modelo: Planilha de padrao XLSX, deve conter cabecalho com os
campos para vinculo.

3. Baixar relatdrio de Erros: Relatério temporario gerado por HTML, deve listar apenas as
rejeicdes e a linha onde ocorreu a rejeicao da importacao.
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