237: CPF do Destinatario
Invalido

Ao emitir uma NF-e com o CPF do destinatario informado apenas com zeros, com a sequéncia
numérica incorreta ou com o digito de controle (Ultimo nimero) invalido, retornaré a
Rejeicao 237.

O CPF (Cadastro de Pessoa Fisica) € um documento composto por 11 digitos emitido pela
Receita Federal que serve para identificar os contribuintes. Por isso, essa numeracao jamais sera
alterada senao por decisao judicial ou administrativa.

Como Resolver a Rejeicao 237 no Soften SIEM?

Entao, com o sistema aberto véa em Cliente, localize e dé dois cliques no cliente da NF-e.



Em seguida, preencha o campo CPF com a numeracao correta, cligue em Salvar e feche esta
tela.



Entdo, clique na seta ao lado do carrinho de Venda e vd em Nota Fiscal (NF-e).



Na aba Principal localize novamente o cliente da nota fiscal.

Em seguida, pressione o campo Localizar Cliente, digite o nome do seu cliente e clique em
Localizar.

Dé dois cliques em cima dele para inserir o cliente na nota.



Agora finalize a NF-e, para isso pressione o campo Finalizar (F2), depois OK e, novamente OK.

Feito isso tente transmitir a nota fiscal.
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