
Ao emitir uma NF-e ou uma NFC-e com o Total da BC (Base de Cálculo) do ICMS-ST diferente
do somatório do valor da Base de Cálculo dos itens, retornará a rejeição 533.

Existem três possibilidades neste caso:

1- O cliente preencheu a Base de Cálculo e a alíquota do ICMS mas a situação tributária 
está em branco.

2- Os campos de impostos foram alterados, mas o cliente não clicou em atualizar valores e 
confirmar.

3- Uma Situação Tributária que não permite o destaque de impostos foi usada.

Abra a NF-e, clique duas vezes no produto e confirme se a CST (Situação Trib. do ICMS) está
correta para o tipo de operação. Repita esse passo em todos os produtos.

533: Total da BC ICMS-ST
difere do somatório dos itens

Como Resolver a Rejeição 533 no Soften SIEM?
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Nesta mesma tela na aba VALOR, clique em ATUALIZAR VALORES e depois em CONFIRMAR, repita
este procedimento em todos os produtos da NF-e.
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Confira se no cadastro do produto os campos estão preenchidos corretamente, ou se algum está
incompleto ou em branco.

Caso precise realizar alguma alteração, insira esse produto novamente na nota.



Image not found or type unknown

Agora finalize a NF-e, para isso pressione o campo FINALIZAR, depois OK e, novamente OK.

E feito isso tente transmitir a nota fiscal.
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