ERRO CERTIFICADO: TIPO
PROVEDOR INVALIDO
ESPECIFICADO

Alguns certificado estao com o erro citado no titulo dessa documentacao, para resolver vamos
fazer os seqguintes passos:

1. Windows + R -> regedit

=] Executar X

= Digite o nome de um programa, pasta, documento ou
recurso da Internet e o Windows o abrira para vocé.

Abrir: ‘ v '

"r Esta tarefa sera criada com privilegios administrativos.

Cancelar Procurar...

entrar em HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Cryptography\Calais
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Realize um teste, caso nao der certo siga com os demais passos.

Localize e remova a atualizacao do Windows KB5066835

Abra Painel de controle


https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2025-11/image-1762543426832.png
https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2025-11/image-1762543466973.png

+ CIDADES NF

— @ Aplicativos Documentos  Web Configurag

Melhor correspondéncia

Painel de Controle
| E&

Sistema

ERRO CE
‘ormats ~ B Pesquisar na Web

o painel - Ver mais resultados da
Alguns certific Q :
- pesquisa

Localize e ren painel de controle
Abra opcdo H

painel de controle nvidia

=
m

painel nvidia

<]

Q, painel de pregos

i<

i

L Aplicativos
Primeiro, vam P

i<

O Configuracoes

i<

Documentos - Este computador

a CALCULO PAINEL SOLAR xIsx

i<|

<]

Configuragbes
Instalar novar

&

Configuragdes do Painel de

Apos reinstal Entrada de Manuscrito

i<

configuracgdo

<

~ Mostrar painel de notificacdes



https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2025-10/image-1760731245014.png

Clique em Desinstalar um programa

Ajuste as configuragoes do computador Ex

Sistema e Seguranca . Contas de Usuario

Verificar o status do computador - *Alterar o tipo de conta
Salvar copias de backup dos arquivos com Historico

de Argquivos . .
E Aparéncia e Personaliza

Backup e Restauracdo (Windows 7)

Rede e Internet . L .
Relogio e Regiao
Exibir o status e as tarefas da rede

Alterar formatos de data, hora

Hardware e Sons
Exibir impressoras e dispositivos

Facilidade de Acesso
Permitir que o Windows sugira
Otimizar exibig3o visual

Adicionar dispositivo
Ajustar as configuragdes de mobilidade comumente
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Q. Localizar uma configuracio

Windows Update > Desinstalar atualizacées

GDR 2145 for Microsoft SQL ‘-er-.re-r Br-:-wa-ﬂr tKE‘u 223)

ador para SQL Server 2018 | 15 3 ft Corporation | Instalado em 10/

GDR 2145 for Microsoft SQL Server V55 Winter (64-bit) (KB5065223)

Gravador V55 da Microsoft para SQL Server 2019 | 15.0.; 5 | Microsoft Corporation | Instalado em 10/

Feature Update for Windows 11 25H2 via Enablement Package (KB5054156)

Microsoft Windows | Microsoft Corporation | Instalado em 08

Atualizar para Microsoft Windows (KB5066128)

Microsoft Windows | Microsoft Corporation Instalado em 15/10/2025

Atualizagdo de Seguranga para Microsoft Windows {KBEHEBBEE]

| Microsoft Corporatiol



https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2025-10/image-1760731379943.png
https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2025-10/image-1760731532728.png

Reinicie o computador e faca o teste.

Caso nao der certo tente o processo abaixo
Desinstalar o driver no Safenet que ja esta instalado no computador.
thet =otd H>taldado 1l i
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W SAP Crvstal Reports runtime enane for NET Framew SAP

Instalar novamente usando esse instalador do SAFENET

Apés reinstala Safenet, reinciar o computador e fazer o teste de envio de NFe, Caso o erro
persistir, vamos precisar ajustar a configuracao de provedor do certificado digital.

Caso o Erro persistir, vamos abrir o programa Safenet com o certificado conectado no computador.
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Vai clicar ma engrenagem para abrir a visualizacao avancada.
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Apods isso, vai Clicar em 1-Tokens, 2- Seleciona o token conectado, 3-Certificados do Usuario, 4-
Seleciona a Empresa desejada e clica com o Botao direito.
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Apds clicar com o Botdo dirento, vai clicar em Configurar CSP.
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TOMAR MUITO CUIDADO AO EXECUTAR ESSE PROCESSO PARA NAO EXCLUIR O
CERTIFICADO DO CLIENTE, A CONFIGURACAO FICA PROXIMO A OPCAO DE EXCLUIR
O CERTIFICADO DO CLIENTE.

Apés clicar em Configurar como CSP, colocar a senha do certificado do cliente, reiniciar
o computador e tentar fazer o envio da NFe novmaente.

Caso apareca para configurar como KSP, precisa seguir e colocar a senha, apds a
configuracao, vai executar o mesmo processo e clicar para Configurar como CSP igual a
foto.

Para o gerenciador de Token Safesign, nao foi encontrado solugcao, qualquer novidade
atualizaremos essa docs.
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