Rejeicao 232: IE do
destinatario nao informada

Como Resolver a rejeicao 232 no Soften SIEM?

Va em Cliente, localize e dé dois cliques no cliente da NF-e.



Estogque | Comercial — Fiscal Finaru:ek‘cri Configuragties

)

MNovo (F2) Abrir (Enter) Relatorios Sair (F7)
Localizar por: |Hnme ;i |Digite 0 nome da cliente agu?
Cadigo Maome antasia CPF/CNF

A COMSUMIDOR

Verifigue de que forma esta preenchido o campo Insc. Estadual, caso esteja como ISENTO ou
em branco, que no sistema significa NAO CONTRIBUINTE, copie o CNPJ e acesse o site do

SINTEGRA clicando aqui.

. ﬂ @ & x 0 O c

Movo Alterar Sahvar Excluir Buscar Filtro Fechar Tela Primeiro Anterior Prowi
Codigo: |41EIEIE¢1EIEE [B0ak) Tipo dapessoa |JURIDICA - n

O Razdo Sociat  |A0 CONSUMIDOR

I,-\l Telefone: | Celular/Faw: | Data [11/08/2021 o

ntomar i CNPY: /00,000, 000/0006-00 N.Fartasia |
quando f.

Contrbunte. 1. Contibuinte: [ Contribuinte ICMS -] Insc.Estad]
Infotrmar ISENTD

Y - . e e 1 E.eend |


https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2023-08/image-1690983038695.png
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Selecione o estado do CNPJ que deseja consultar a IE, utilizando o mapa ou a lista ao lado.

Acro

Alagoas

Amapsa

Amaronas

Bahia

Coara

Distrito Federal
Espirito Santo
Golas

Maranhao

Mato Grosso
MMute Grosso do 5ol
Minoy Goerais
Parg

Paraiba

Parana
Pernambiocs

Pinud

Rio de Janairo
Rix Grande do Norte
Rio Grande do Sl
Rondiomin
Roraima

Santa Catarina
Sao Paulos
Sergipe

Tocantins
Suframa

Em Identificacao do Estabelecimento o cliente deve optar pelo CNPJ e consultar.

‘ Identificacdo do Estabelecimento: | CNPJ w | | |

| Consutar |

Verifique qual é a IE da empresa.
Volte ao Soften SIEM, preencha a IE no cadastro do cliente e salve.
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Novo Alterar Sabvar Excluir Buscar Filtro Fechar Tela Primeirc  Anterior
W [Auto] Tipo da pessoa; Im
228 Sociak  |AD CONSUMIDOR
Telefone: | Celulat/Fax: | Data 11/05/2021
|00.000.000/0000-00 N. Fantasia; I
Tp. Contribuirte: [—_|J Insc. E stad[00000000000000

gSocrd: | NORMAL

CEr.  [15200000  Quige enderecos. Mostrar mapa  Montar rote/disténcia
& Enderego: [TESTE TESTE

Cidade:  |8983 [&]lJOSE BONIFACIO - SP | Bairro: |TESTE
W&o erviar conmespondéncia, apenas enviar por e-mal [

Finant:eiral wavag;ﬁa' Enmiss.‘;iu' Entrega| Famarrmn' Documentos |

Ref Comerciatk |

o Ref Bancaris: |

Lirnite de crédito: |D Desconta: |EI Dia de vencimento: |EI
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Abra a NF-e, localize o cliente novamente, o sistema ira alterar automaticamente o Tipo de
Contribuinte como 1 - Contribuinte de ICMS, finalize e tente transmitir.

[
(V =] o
Finalizar (F2) : NF Referente Importa Pedido (F6) .Ifu:har Tela (FT)
Principa Produtos e Servigos T Totaiz & impostos
Chave n.: Mata Fiscal Dit.de Dtz :
{551001414 j001414 {10/ {419054085 &] CONSUMIDOR
CFOP; ureza fiscal padido: Vendedor
) ENDA DE MERCADORIA ADQUIRIDA OU RECEBIDA DE TERCEIROS -] |
Tipo de Cantribuinte: Tlao de Consumidor: Tipo de Atendimenl

[ 1 - Contribuinte ICMS

| |§- Nomal / Revenda

1“1*0@&9‘51:9#&9

~ Financeiro

Transpostadr: | =] Movo | Tab, depiectc |
Por canta da: [0 ggﬁﬁﬂm&msﬁ;ﬂm /3 Sem frete Prazopagdies {0 [0 [0
Quantidade: [0 Especier | ] Hovo | VlDesconto: [0 %=R$[
Pesos:  Buto |0  Liquide: |0 UF: | ViSegwo [ z=R$[
Fete: | %=Rs$[ 000 Placa [ || MAcésmo [ Z=R$[
Motorista: | ~| BNt [ Marca | |
Informar: [ Enderego de Refiada | Endereco deErtiega | Rebogue
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