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Como Cadastrar um Produto
para o Restaurante no
Gerencie Aqui
Clique em CADASTROS > PRODUTOS.

Agora clique em NOVO PRODUTO.
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Vamos no campo Cód. de Barras/GTIN para preencher o código de
barras do produto (Não é obrigatório o preenchimento do código de
barras).

Em seguida preencha a descrição do produto no campo Nome.

Na Categoria, selecione o grupo deste item, escolha uma categoria
que já existe ou clique no símbolo + e adicione uma nova.

Insira de forma abreviada a Unidade de Medida utilizada. Ex:
Unidade (UN)

Insira o Valor de Custo, a Margem de Venda e o Valor de Venda
nos campos destinados a estas informações. (Obs: É obrigatório o
Valor de Venda para exibir o produto no venda garçom).

Marque a opção Exibir na tela do Garçom para exibir o produto no
venda garçom.
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Clique no botão Editar para inserir a imagem do produto no sistema. 
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Depois clique no botão Localizar para localizar a imagem do produto
no computador e inserir no sistema. 

Assim que aparecer a imagem do produto no sistema, vamos clicar
em Upload.
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Assim que carregar a imagem do produto no sistema, vamos clicar no
botão Fechar
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Agora vamos no final da pagina do sistema e clicamos o botão Salvar 
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Como Cadastrar o
Complemento do Item
Com o produto já cadastrado no sistema, vamos no final da página e
clicamos na opção Complementos do Item. 

No complemento do item vamos preencher o campo da Etapa em
seguida a Descrição Etapa. 

Depois vamos preencher o campo Descrição Complemento em
seguida o Valor do Complemento e o Tipo (Escolha Única, Escolha
Múltipla e Quantidade).

- Escolha Única (Quando pode escolher apenas uma opção)

- Escolha Múltipla (Quando pode escolher varias opções)
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- Quantidade (Quando pode escolher a quantidade do complemento ex: 1, 2 ou 3 do
mesmo complemento). 

Depois de realizar o preenchimento das informações acima, clicamos no botão
Adicionar

Após inserir todos os complemento das primeira etapa é só repetir o
processo para criar as próximas etapas 
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Depois de criar todos as etapas e inserir os complementos, vamos
clicar no botão Fechar
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Agora só clicar no botão Salvar 
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Como Criar as Mesas no
Gerenciamento de Pedidos
Clique em RESTAURANTE > GERENCIAMENTO DE PEDIDOS.

Depois vamos clicar no botão de Novo Pedido para criarmos o
gerenciamento das Mesas, Senhas, Comandas ou Delivery. 
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Em seguida vamos selecionar a o tipo de gerenciamento (Mesas,
Senhas, Comandas ou Delivery).

No campo Vendedor, podemos definir o vendedor que vai ficar
responsável pelo o atendimento. 

No campo Cliente podemos inserir o nome da pessoa que reservou a
mesa se necessario, caso contrário podemos manter como ao
consumidor.
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No campo Status selecionamos o status que a mesa se encontra
(Disponível, Ocupado, Reservado, Finalizado e Inativa).

Agora clicamos o botão Salvar 

Quando selecionamos o status Reservado o sistema libera os campos
Data e Hora para definir qual o dia e o horário que essa mesa se
encontra reservada para algum cliente. 
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Depois de criarmos os gerenciamentos Mesas, Senhas, Comandas ou
Delivery.
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Como Lançar os Pedidos no
Gerenciamento de Pedidos
Clique em RESTAURANTE > GERENCIAMENTO DE PEDIDOS.

Em seguida vamos selecionar a mesa a qual vai ser lançada o pedido
(Ex: Mesa 1). 
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Clicando sobre a mesa o sistema vai direcionar a uma tela onde ira
conseguir lança a quantidade e buscar o produto pelo o seu código de
referencio ou pela descrição. 

Após localizar o produto e colocar a quantidade é só clicar no botão
Inserir para adicionar o item na mesa. 
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Após inserir os produtos, você pode clicar no botão Voltar para
retornar ao gerenciamento das mesas.
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Podemos também alterar de mesa indo no campo Referenciar
Pedido, colocar o nome da mesa (Ex: Mesa 2) e apertar Enter do
teclado do computador. 
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Realizando o passo anterior o sistema vai realizar a troca da Mesa 1
para a Mesa 2 onde podemos lançar os pedidos da Mesa 2.
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Depois de realizar todos os lançamentos, voltando na tela de
gerenciamento de mesas, vamos conseguir visualizar as mesas que
estão disponível e quais mesas já foram lançados os pedidos.
Também podemos filtrar as mesas por status (Disponível, Ocupado,
Reservado, Finalizado e Inativo). 
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Forma de Pagamento
Restaurante
Clique em RESTAURANTE > GERENCIAMENTO DE PEDIDOS.

https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2024-12/captura-de-tela-2024-12-23-090130.png


 

Em seguida vamos selecionar a mesa a qual desejamos realizar o
recebimento.

 

Clicando sobre a mesa o sistema vai abrir a tela de lançamento onde
no final da pagina podemos realizar o recebimento clicando no botão
Pagamentos.
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