Siem Cloud

Sistema em nuvem

® Como definir impressora padréo no Siem Cloud

® Como configurar impressora no cupom fiscal NFC-E no Siem Cloud
* Como salvar um documento do Siem cloud no computador local

® Como realizar um backup local do Siem Cloud.

® Como configurar Android Siem Cloud - DropBox



Como definir impressora
padrao no Siem Cloud

Para definir uma impressora padrao, abre seu app Auto Sky
No final da janela cliquei no icone da impressora.

-.}- Auto Sky Platform

Lista de Aplicativos Disponiveis

oOP @

Selecione a impressora desejada caso a sua nao esteja aparecendo selecione a Universal Printer e
clique no botao Definir como Padrao
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Como configurar impressora
no cupom fiscal NFC-E no
Siem Cloud

Primeiro va até configuracdes > configuracdes 2

Siga as imagens a baixo
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Permissoes

Configuragdes

Configuragdes 2

Configuragdes deste PC

Empresa
Atualizar

Converter contas

Zerar Banco de dados Shift+ Ctrl+F
Limpar movimento por periodo

Reparagdo e compactagdo da Base de dados

Gerar | Confererir Script da Base de Dados

Inserir estoque dos itens sem movimento

Liberagdo do Soften SIEM

Adrninistragdo de Licengas

Atualizar estoque provisdrio

Faturamento

Envia backup do bance de dados por FTP

Log

Executa SCL

SPED

Integragdo para SIEM Android
Monitor CRM

No meu caso eu gostaria da impressora Universal, porem Caso tenha uma impressora de cupom

descreva ela igual esta configurada.

. ! Configuragbes =

Fillro: W 1 fe

T [ NFCE: NOME DA IMPRESSORA PADRAD *USAD0 SOMENTE PARA JEM CLOUD" EI
: = i |
Configuragdo: § [UNIVERSAL PRINTER Exchr
3 I Definir
D efinigies:
I Configuragia | Dehnigio | ~ |

Caso nao saiba o nome vocé pode encontrar no caminho indicado nas imagens a baixo e depois

volte ao passo anterior e descreva o nome igual.


https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2023-06/image-1685633470028.png
https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2023-06/image-1685633500782.png

.\'( Auto.Sky Platform

Lista de Aplicativos Disponiveis

a”
%

o Impressoras = =

Lista de Impressoras Disponiveis

Fadrdo Impressora Driver Stualizar
£ Fax ffrom LAPTOP-GMNZBZEBAG) Microsoft Shared Fax Driver
L Microsoft Print to PDF (12 redirecionada) Riemote Desktop Easy Print Editar Corfiguragies
.':L' Microsoft XP5 Document Writer from LAPTOP-QNZEZ...  Microsoft XP5 Document Writer v4
% OneMote {Desktop) from LAPTOP-QN2B2BAE) Send to Microsoft OneMote 16 Driver Testar Pagina
E

Definir como Padrdo

Visualizar Impressoras

Visualizar Drivers

I
|
|
Universal Prirter Ghostscrpt POF |
|
|
| Sair



https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2023-06/image-1685633624436.png
https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2023-06/image-1685633753210.png

Como salvar um documento
do Siem cloud no
computador local

O SIEM CLOUD é um sistema 100% em nuvem, com base nisso para que informacdes que estao
armazenadas em nuvem sejam salvas na maquina local ao qual esta sendo realizado o acesso, o

procedimento é um pouco diferente.

O caminho que leva até a maquina local se encontra REDE/TSCLIENTE

Segue uma imagem de exemplo para localizar a unidade C: do computador local abaixo:

A Ehj Rede

F
I

Procurar Pasta -
"l Area de Trabalho [
) P—

b 18 Meu computador
I |5 Bibliotecas

A (M toclient
4 3 WWhsclienthC
. Arguivos de Programas
. Arguivos de Programas (x86)
. BB

. Drivers y

i
ia

- Mova Pasta 0K Cancelar

Apods navegar até este caminho tudo que sera salvo ficard dentro da maquina local que esta
sendo acessado.

Apos salvar o documento desejado, basta navegar até a pasta selecionada no seu computador.
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Por exemplo C:

Abra seu explorador de arquivos.

Este Computador >  Windows-SSD (C) >

= Trabalho Aplicativos Docume

Melhor correspondéncia

I H Explorador de Arquivos
Sistema
I Softe

B pArt Aplicativos
Progr BJ Executar
M Arqui

X" Excel
W GERE

™ Microsoft Edge

Intel

$Win Pesquisar no trabalho e na Web

. Softe &~ Ver reslados do rabalho ¢ da

I TEMmE e

M Wind £ excel
B Arqi L excel online
. pare
Soften Informatica Eireli - Resultados
OneC
[ Excel
[ Bing for business explorar

Este computador - Documentos (6+)

Configuragées (4+)

D explorador de Arquivos

Navegue até o caminho desejado.

Dropbox
v ¥ Este Computador
v =8 Windows-SSD (C)
$WinREAgent

B Arquivos de Programas

@@ Arquivos de Programas (x86)

im BB
B Drivers
BB GERENCIADORSIEM

W inetpub
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Com isso basta localizar o documento salvo em sua maquina.



Como realizar um backup
local do Siem Cloud.

Ao fechar o sistema clique em SIM, na mensagem a seguir:

Fazer backup agora?

Deseja realizar a copia de seguranga agora?

o Fazer copia de seguranca (backup) 5

Destino: 110,101 .57

Progressa:

fido: (@ Todos os amguive () Banco de Dados () Banco de Dados e XML

o teminar copiar o backup para: ?
ererencialmente utilize uma unidade removivel f externa. como uma peft
Comegar agora!

Navegue até o caminho REDE\TSCLIENT\C
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o Abrir

i{_) = T | L » Rede » tsclient » ‘\sclient\C w
Organizar - | Mowva pasta
Y Favoritas ™ Mome - Data de maodificag...  Tipo
B Area de Trabalho ./ Arquivos de Programas 21/12/2023 1813 Pasta
3 Downloads . Arquivos de Programas (x86) 07/11/2023 08:36 Pasta
£ Locais recentes | EB 13/07/2023 10:22 Pasta
= . Drivers 23/09/2022 0&:36 Pasta
1M Meu computador - . GEREMCIADORSIEM 21/12/2023 12:57 Pasta
. inetpub 22/02/2023 1640 Pasta
€l Rede @ .. Mova pasta 26/04/2023 12:49 Pasta
1 tsclient i g— | PAF-ECF 22/12/2023 16:44  Pasta
J itsclient\C <= — [} PAF-ECF -novo 24/10/2023 12240  Pasta
. Arquives de Programas | PerflLegs 07/05/2022 02:24 Pasta
. Arquives de Programas (x86) L SMGEPC 270472023 1547 Pasta
. BB . SoftenSIEM 27272023 1632 Pasta
. Drivers | SoftenSIEM - Copia 081272023 133 Pasta
./ GEREMCIADORSIEM . TEMP 08/12/2023 10:03 Pasta
. inetpub || teste 10/05/2023 10:49 Pasta
Blrira macta v Il Swime 0TI 13 A Mmrdm

Mome: |3elecione uma pasta

Crie ou selecione uma pasta de sua escolha e clique em .

Selecione uma opcao desejada e clique em 'Comecar agora!"
o Fazer copia de seguranca (backup) 25

Destina: 'W10.101 .57 524 Soften Sistemas'teste BACKUP

Progresso:

Conteldo: () Todos os amuivo () Banco de Dados () Banco de Dados & XML

Ao terminar copiar o backup para; J|{sclient CWBACKLIP

Preferencialmente utilize uma unidade removivel / externa. como uma pendnive
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Pronto ao terminar serda realizado uma cdépia das informacdes para sua maquina local
também.

> [Este Computador > Windows-SSD (C:) > BACKUP >

Tl Classificar v Visualizar ~

Nome Data de modificagado

B siEm2 ' 27/12/2023 12:45
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Como configurar Android
Siem Cloud - DropBox

Tutorial para configuracdao Android no Siem Cloud.

12 Instale a Dropbox no PC LOCAL e realize o login conta da DropBox do cliente.
2° Dentro do servidor de dados na pasta do CNPJ que ird configurar, jogue o LeAndroid.exe e

DBRede.ini e caminholeandroid.txt disponivel neste link.

Segue um exemplo no meu caso esta "SISTEMATESTEEMANOEL" no seu caso sera o CNPJ do seu
cliente.

. » Meu computador » Windows (C:) » Soften Sistemas » SistematesteEmanoel »

Nome Data de m‘cd\f\cag... Tipo Tamanho
balho B8 siem.mdb Arquivo MDB 155.600 KB
|| metadata.soften Arquivo SOFTEN 4KB
ntes || servidor.bd Documento de Te... 1KB
|| LOG.Idb Arquivo LDB 1KB
ador |_| siem.idb Arquive LDB 1 KB
balho 4 | DBLocal.ini Pardmetros de co 1KB
s | caminholeandroid.bd Documento de Te... 1KB
& LeAndroid.exe Aplicativo 137KB
4+ | DBRede.ini Pardmetros de co... 1KB
A Siem.exe Aplicativo 49.984 KB
|| eventlog Documento de Te... 1KB

39 Abra o arquivo DBREDE.ini ajuste o caminho conforme o seu CNPJ. Lembrando de usar o IP do
servidor de dados que esta usando.

S — S —

em{ | Arquive Editar Formatar Exibir Ajuda

ool | Provider=Microsoft.Jet.OLEDB.4.0;Data Source="\\10~t@depigaed\ S0ften
\SistematesteEmanoel\siem.mdb" ;Persist Security Info=True;Jet OLED

| Password=sorummaaamae]

4° Suba uma imagem no servidor de aplicacao com o atalho do Leandroid.exe
Para que figue desta maneira para o usuario final.


https://drive.google.com/drive/folders/1FmBAyjj_X0RZVX6tNjZZz0it3YFgZx24?usp=sharing
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idptivos Disponiveis

w=all
LEANDROID-T... Explorer SIEMTESTE

20

52 Como usuario final abra o Soften Siem. Navegue até a opcao conforme imagem.

PR T M 1§ e e A W T ¥ § A R AR E L E AT T e B e e

idades | Configuragdes | Sair

] Permissdes

. - - -
Configuragdes 1
Configuragdes 2 . Q - - = - -
Configuragées deste PC 3 =
Organ| Consulta Vendas A receber Caixa Relatarios Graficos
Empresa
Atualizar

Converter contas

Zerar Banco de dados Shift+ Ctrl+F12

Limpar mevimento por periodo

Integracao com SIEM Android

Reparagdo e compactagdo da Base de dados
Gerar | Confererir Script da Base de Dados t<IRVENDEDDR
Inserir estoque dos itens sem movimento
Liberagde do Soften SIEM

Administragdo de Licengas

¥ PRODUTO [~ FOTO DO PRODUTO

¥ CODIGOD DE BARRA ¥ DADOS DA EMPRESA

Atualizar estoque provisério

v TABELAS DE PRECO

Irnportar?

v FORMA DE PAGAMENTO

Faturamento 3

Envia backup do banco de dados por FTP | Tabela |
Log EVISTA

Executa SOL azggzno

SPED PARCELA

Integragdc para SIEM Android
Monitor CRM

Enderego:
|\\tsc\iant\C\U serzhsupa 3D ropbostINTEGRACAD

Abiir LeAndroid Gerar

Configure o caminho do PC LOCAL onde se encontra a Dropbox instalada. E clique em GERAR e
certifique-se que os arquivos foram para DROPBOX.

62 Abra o Leandroid.exe como usuario final.
Clique no botdo CAMINHO e indique o caminho de onde esta localizada a pasta INTEGRACAO da
sua DROPBOX do PC LOCAL.
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q,’p Auto Sky Platforn

Lista de Aplicativos Disponiveis
'] — ']
[ ] - ]
L] =l L]
LEANDROID-T... Explorer SIEMTESTE

Visualizacdo do Log da integracao com SIEM Android

Status:  Alivo | Caminho | | Encemar
Zbrindo o banco no enderego’ '\ Teinilesibel \ Soften Sistemas
“SistematesteEmanoel\DBRede_ini

Caminho: “\tsclient\C\Users\supZ:3\Dropbox\INTEGRACRO
Quantidad de Arquiwvos: 13

Referéncia de objeto ndo definida para uma insténcia de um objeto.

[[] Substitui vendas anteriores Importar WS

Feito isso cligue em FECHAR e o LeAndroid ird ficar na barra de tarefas, caso seja necessario abrir
para analisar log.

Lista de Aplicativos Disponiveis

" - »
(| : { ]
] =l (]

LEANDROID-TES| Explorer SIEMTESTE
TE

Atencao: LEANDROID precisa sempre ficar aberto para poder receber os pedidos no
computador onde possui a DROPBOX no PC LOCAL.
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7° Realize as configuracbdes 2 de Cota do Dispositivo.
82 Abra o Aplicativo SoftenSiem Android no smartphone ou tablet realize o login na DROPBOX,
faca integracao e realize uma venda teste.

_ s arma—=n
Visualizacdo do Log da integracao com SIEM Android

Status:  Alivo | Caminho | | Encemar

Fim da Insergéo do Pedido Mestre 1000003: PEDIDC EXISTENIE

Inicio de Insercéoc dos Produto : Item 2

Inicio de Insercéo do Pedido Mestre Atencao: O pedido de numerc 1000004
nao pode ser adicionado, pois ja existe na base de dados.

Fim da Insergéo do Pedido Mestre 1000004: PEDIDO EXISTENIE

Inicio de Insergéo dos Produto : Item 196

Inicio de Insergdo dos Produto : Item 1746

Inicin de Insercéo do Pedido Mestre Atencao: O pedido de numero 1000005
nao pode ser adicionado, pois ja existe na base de dados.

Fim da Insercéo do Pedido Mestre 1000005: PEDIDO EXISTENTE

Inicin de Insergéo dos Produto : Item 365

Inicio de Insercéo do Pedido Mestre

Fim da Insercgio do Pedido Mestre 100000&: OE

Inicio de Insergdo dos Produto : Resultado: OEItem 363

Fim da importacac do argquivo ZW\taclient\ChwUsers'supZ3'\Dropbox\ INTEGRLCRD
WPEDIDO 1.s5=s3 as 1570572024 12:53:22

[ | Substitui vendas anteriores Fechar

Caso o pedido chegou normalmente e foi importado para o Soften Siem a configuracao foi
um sucesso.
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