Mensagem de conexao
Insegura ao conectar

B Aviso de sequranga RemoteApp Aviso de seguranga x
‘ Cubdado: conexdo remota desconhecida

Esta conexdo remota pode prejudicar o computador local ou remoto e pode ser usada para roubar
senhas ou arquivos. N3o foi possivel verificar o distribuidor desta conexao remota. Pare agora, a menos
que vocé tenha certera de que confia nessa conexdo. Entre em contato com seu departamento de TI se
ndo tiver certeza. Saiba mais.

Esta conexdo executa um programa RemoteApp no computador remoto que pode S8 MasCarar como

qualguer programa local no computadar.
% Fornecedor: Fomecedor desconhecdo
- Tipo: Programa RemoteApp

Computador remoto:  soften-4edb4f0f2-sca.autosky.app
MNome do RemoteApp: Remotedpp
Caminho do logonsession

) D arren b Areme 2
aplic lacao

Permitir que o computador remoto acesse os seguintes recursos do computador:

- OIUoueS
B Outros dispositivos Plug and Play (PnP) com suporte
B irea de Transferénda

8 Cimeras e outros dispositivos de captura video

B Microfones e outros dispasitives de gravacio de dudio
BFortas

.Imprﬁsoras

B Dispositivas de ponto de servico

Az alteragbes nessas opgies se aplicam somente a esta imcializagdo de conexdo.

|Usar as seguintes oredendais para conectar:
autosky04.local \2b 54156 2-00e5-4d 58

Conectar Cancelar

Apds atualizacdao do Windows, alguns clientes podem apresentar erro ao acessar o sistema no
ambiente Cloud.

Para correcao imediata, siga 0s passos abaixo:


https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2026-04/image-1776276114620.png

1. Abrir o Editor de Registro
(Regedit)

1. Pressione as teclas Windows + R
2. Digite regedit
3. Clique em OK

2. Acessar o caminho abaixo

No Editor de Registro, navegue até:

HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Policies\Microsoft\Windows NT\Terminal Services\Client

3. Criar o caminho (caso nao
exista)

Se alguma das pastas nao existir:

® Cligue com o botao direito sobre a pasta anterior
® Selecione Novo - Chave

® Crie até completar o caminho:
|Termina1 Services\Client|

4. Criar ou alterar a chave

1. Dentro da pasta Client, clique com o botao direito
2. Selecione Novo —» Valor DWORD (32 bits)
3. Nomeie como:

RedirectionWarningDialogVersion

4. Clique duas vezes na chave criada



5. Defina o valor como: 1

5. Finalizar

® Clique em OK
®* Feche o Regedit
® Reinicie o computador (recomendado)

[Pbservacao importante

Essa é uma correcao tempordria recomendada pela Skyone.
J& esta em desenvolvimento uma solugao definitiva que sera disponibilizada via atualizacao do

plugin.
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