Eventos

® Como emitir Carta de Correcdo do CT-e no SoftenSIEM

® Como efetuar o Cancelamento do CT-e no SoftenSIEM



Como emitir Carta de
Correcao do CT-e no
SoftenSIEM

Cligue na aba Fiscal e entao clique no icone do CT-e.

Na préxima tela cliqgue em Gerenciador CTe.
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Movo (F2) Abrit (Enter) Gerenciador CTe Importar MFe Sair (F7)

Periodo: |29/03/2022  a |29/03/2022  Destinatario: |[Digie o nome do cliente aul

Cadigo | Destinatario Dats

Averbar Seguro Manifesto de Carga Duplicar Ordem de

Neste momento sera requisitado o Certificado Digital, selecione e
clique em OK.


https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2022-03/image-1648572004791.png

Localize no Periodo dos CT-es a data em que o CTe desejado foi
emitido, selecione ele e cligue em Evento (CCe/Canc).
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Status das CTe's:
Mo enviados: 0 Falta autorizar. 0 CTe prontos: 1

Feito isso, marque o Tipo de Evento > Cancelamento e pressione o
campo Novo Evento.
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E Eventos da CT-e

Tipo de eventoy] |Carta de Comecan Vl

] DESCRICAD SEGUENCIA

Selecione o campo a ser corrigido e no espaco Novo valor informe a
mudanca da carta de correcao, depois clique em Inserir.
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o=l Move evento de Carta de Correcao

Mum. Ordem: |1

Chave CT-e:

|35221]3241]E|‘-944?CI]]1 4757000000000001 1310151651 |

ftem

Mowvo valor:

CFOP com 4 numeros

Matureza da operagdo com &0 carac
Forma Pagto 0-Pago/1-A pagar/2-Outros
Tipo CTE (-Nomal /1Camplem/2-Anulacan/3-50
Formato Imp 1-Retrato/2-Paisagem

Prog.Emissor (-Proprio/1-Fisco/2-Cont pelo Fisco
IBGE muncipio de envio do Cte 7 carac

Mome municipio de envio &0 carac

Estado de envio 2 carac

Tipo servigo 0-Momals/1-Subcontratacan/2-Fede
IBGE muncipio de inicio de Cte 7 carac

Mome municipio de inicio 60 carac

Estado de inicio 2 carac

IBGE muncipio de destino do Cte 7 carac

Mome municipio de destino 60 carac

Estado de destino 2 carac

Recebedor vai retirar 0-5im/1-Mao

Razao Social do emitente com &0 carac

Mome Fantasia do emitente com &0 carac
Endereco do emiterte 250 carac

Mumeno do enderego do emitente &0 carac
Bairmo do enderego do emitente &0 carac

IBGE muncipio do emitente do Cte 7 carac

| Mome municipio do emitente 60 carac

CEP do emiterte 8 carac

Estado do emitente 2 carac

Razao Social do remetente com &0 carac

Mome Fartasia do remetente com 60 carac

| Enderego do remeterte 250 carac

MNumero do endereco do remetente 60 carac

|

ovo

MVEMNIOASINIEF 06/85: Fica permitida a utilizacao »
o na emissao de documentos fiscais relativos a
ao esteja relacionado com: | - as varaveis que

lo, aliguota, diferenca de preco, quantidade, valor
pligue mudanca do emitente, tomador, remetente

Diata e hora:

Deletar

Depois cligue em Enviar e Autorizar.
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E 15 Movo evento de Carta de Correcao >

Mum. Ordem: |2

Chave CT-: |35221]324ﬂﬂ&14?ﬂ]]14?ﬂﬂ]]]]]]]]]]1 1310151651 |

Campos a serem comigidos
Campo comigido: ftem Movo valor:

CFOP com 4 numeros v| | | | |I Inserr |

ITEMLISTA
0

VALORNOVD
5353

Descricao

Observacdo:

A Carta de Comecao e disciplinada pelo At. 58-B do CONVENIO/SINIEF 06/89: Fica permitida a utiizacao »
de carta de comecao, para regularizacao de emo ocomido na emissao de documentos fiscais relativos a
prestaca ico de transporte, desde que o emo nao esteja relacionado com: | - as varaveis que
determingm o falor do imposto tais como: base de calculo, aliquota, diferenca de preco, quantidade, valor
dapl o:lL.a comecao de dados cadastrais que impligue mudanca do emitente, tomadar, remetente W

Fmtumlw Data e hora:

Enviar e autorzar Emitir comprovante Deletar Sair

Feito isso, aparecerd a mensagem Evento Confirmado, clique em OK
e a carta de correcao estard autorizada.

Ao finalizar, o cliente pode emitir o comprovante deste evento,
clicando em Emitir Comprovante.
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Como efetuar o
Cancelamento do CT-e no
SoftenSIEM

Cligue na aba Fiscal e entao clique no icone do CT-e.
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Cliente Produto Frente de Caixa MFS-2 CT-e 05

Na préxima tela cliqgue em Gerenciador CTe.
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Movo (F2) Abrit (Enter) Gerenciador CTe Importar MFe Sair (F7)

Periodo: |29/03/2022  a |29/03/2022  Destinatario: |[Digie o nome do cliente aul

Cadigo | Destinatario Dats

Averbar Seguro Manifesto de Carga Duplicar Ordem de

Neste momento sera requisitado o Certificado Digital, selecione o
certificado da empresa e clique em OK.
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latarios Sair (F7)

] |Digite o nome do cliente agquil

Eiltrar |

Pedido Data Wl Total |

Soften - Selecione o Certificado Digital

Certfficado:

Servidor: SP -

Utilze o servidor do Sefaz Virtual RS para os estados: AC, AL, AM, AP, DF, ES, M5, PB, RJ, RO, RR, 5C, 5E, RN e TO.
ou utilize o Sefazr Virtual AN (Ambiente Nacional) para os estados: MA, PA e PIL

Localize no Periodo dos CT-es a data em que o CTe desejado foi
emitido, selecione ele e clique em Evento (CCe/Canc).
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E Soften - Gerenciamento das CT-e 3.00a (UF: 5P) TLS 1.2 w.3.22.03.2022

Periodo das CTs| [28/03/2022 @~ | a [28/032022 @~ ||| ] v |
codigoCTE _ Nome CFOP___ dataftual  Chave Ay
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Status das CTe's:
| N&o enviados: 0 | Falta autorizar: 0 | CTe prontos: 1

Feito isso, marque o Tipo de Evento > Cancelamento e pressione o
campo Novo Evento.
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i Eventos da CT-e

Tipo de everto: | | Cancelamento

] DESCRICAD SEQUENCIA

Preencha o espaco em branco com a justificativa do cancelamento,
depois cliqgue em ENVIAR E AUTORIZAR.
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o5 Move evento de Cancelamento

Mum. Ordem: |'I |

Chave CT-e: |3522D324D3944?DDD1 47570000000000021518214351

lustficat to:

ERRO DE PREENCHIMENTO DO CTE]

Observacdo:

Protocola: | Data e hora:

‘ Enviar e autonzar “ Emitir comprovante Deletar Sair

E em seqguida, aparecerd a mensagem EVENTO CONFIRMADO,
cligue em OK e o CT-e-e foi cancelado.

Ao finalizar, o cliente pode emitir um comprovante, clicando em
EMITIR COMPROVANTE.
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