
Caso tenha baixado um título a pagar por engano e deseje estornar o
valor, navegue até a aba financeiro : Seta ao lado de A pagar> Baixa
de pagamentos.

Caso tenha baixado um título a pagar por engano e deseje estornar o
valor, clique em 
Baixa de pagamentos.
 

Como fazer o estorno de
uma conta baixada do a
pagar no Soften SIEM

Insira no campo NUMERO, o numero do titulo que deseja realizar o
estorno e aperte o ENTER do seu teclado. Clique em OK na

https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2024-06/image-1718224862726.png


mensagem de documento quitado.

No campo PAGO zere o valor. E para inserir aperte o ENTER duas
vezes.
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Clique em SIM para confirmar o estorno.

A próxima mensagem avisa que o valor pago não corresponde ao
total de parcelas. Isso acontece porque zeramos o valor pago, então é
natural. Clique em OK para continuar.
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Confirmando o estorno, o título será movido novamente para
CONTAS A PAGAR e poderá ser quitado quando necessário.
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