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Como habilitar a função de
duplicar NF-e no Soften SIEM
Inicialmente vamos em CONFIGURAÇÕES, e clicamos em 
CONFIGURAÇÕES 2.

Caso sua empresa não tenha acesso a essa CONFIGURAÇÃO 2,
entre em contato com nosso suporte técnico.

Você pode solicitar o acesso a essas configurações ou até mesmo que
seja habilitada essa função de duplicar a NF-e.

Em seguida, na janela que surgir, use o filtro DUPLICAR e clique em 
FILTRAR.

Em campo, vamos procurar pela opção FATURAMENTO: DUPLICAR
NFE.

Selecionamos então a função de duplicar NF-e e a habilitamos,
digitando o número 1 no campo Configuração e clicando em DEFINIR.

O área Definições vai então indicar que a função de duplicar NF-e
está habilitada.

Acesse em seguida a aba FISCAL e clique em NF-e.

Localize a nota fiscal que deseje duplicar, informando um período
correspondente a sua criação e clicando em FILTRAR.

https://www.softensistemas.com.br/suporte/
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Faça então sua seleção na caixa à esquerda e clique em DUPLICAR
NFE.

Confirme a mensagem clicando em SIM.

O Soften SIEM vai informar que para criar o XML da Nota duplicada é
preciso finalizá-la. Clique em OK.

Em seguida, dê dois cliques na nota duplicada para abri-la.

A tela de edição da NF-e vai abrir.

Antes de finalizar a nota, caso haja necessidade, é possível alterar
qualquer dado.

Finalize a nota clicando em FINALIZAR (F2). O Soften SIEM vai
mostrar que a nota fiscal foi salva e apresentar sua respectiva
numeração. Clique em OK.

Sua nova nota fiscal foi gerada com sucesso. Clique em OK.

Pronto! A partir desse momento é possível transmiti-la para que seja
autorizada a operação a que se destina.
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