Cadastros e
Configuracoes

® Como cadastrar Servico no Soften SIEM
® NFSE configuracdo para ambiente nacional.

® Configuracdo NFS-E (SJRP) cidade S&o José do Rio preto



Como cadastrar Servico no
Soften SIEM

Primeiro, acesse a aba Fiscal e cligue em Produto e depois em
Novo (F2).
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Fim:u ] Configuracies ]

E ztoque ] Comercial

[
Cliente Produto Frente de Caixa MF5-2 CT-e 05

.-'.‘ Cadastro de Produtos

(S0 am—

of X

Graficos Sair (F7)

Mowvo (F2) Abrir (Enter Relatarios

Localizar por: |Eﬁd_BanafNume do produto: j |Digite o home do produto aquil

Cadigo | Deszcricdo

| Tabelas: [AVISTA  [APRAZO Fg: Minimo: | 0,00

Em seqguida, preencha o campo Codigo com uma numeracao
especifica para controle interno de sua empresa ou deixe em branco,
gue o sistema preenchera automaticamente.

Na Descricao escreva o nome do Servico que ira cadastrar.


https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2022-05/image-1654006931736.png

Entdo, selecione qual é a Unidade deste servico e em Grupo
preencha com as informacdes que o sistema fornece ou cadastre um
Nnovo grupo e subgrupo para este servico.

No Codigo NCM, preencha entdo com oito niumeros zeros.

L Itens do Estoque
T A A M
o 8
N-:n.rl:u Alterar Salvar Exccluir Buscar Filtro Fechar Tela Primeiro Anterior
' ~ Coadigo: [&uka] Sénes5 . | J
Dezcrigio: SERVICO TESTE
S I
g | Unidade: | LIM [LIN] ~| Grupo | SEM GRUPO - SEM SUBGRUPD | Movo ||
Formecedar: |E| |ﬁ| | |
Codigo MCM: 00000000 [ &2 ou 8 digitos) Cédigo CEST: @ (7 digitos)
Dbzervagio: |
Prego de custe: | 0,00 Tabela de impostos para MF-e/HFC-e/S0T

Apdbs preencher o NCM, selecione a aba Estoque e marque a opcao
Servico. Caso necessario, selecione a opcao ''Nao Baixar Estoque"
para o cadastro nao realizar a baixa do estoque.


https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2022-05/image-1654007187210.png

—

Cédigo NCM: (00000000 [ (2 ou 8 digitos)  Cédigo CEST:|
Observagdo: |

Preco de custo: | 0,00 Tabela de impostos

Tipolz) do Item: Produto Mercadoria Maternial | SEervigo Estoque M
Familia de preco: Il] ;I Limpar Estoque M

Relacionado a Caixa: |0 &I Divisdo da
Endereco estoque: | Escala Relevarte ' o0 Brute
. . i Peso Liqu
Priondade consulta: |IJ_ (1>10) iN3o Baixar Estoquel v
Prego do K
Prazao Validade: | dias
Espessura:

Data Validade: | 7 Calcular
4 ATR: |IJ F ator: |IJ Densidade

Prego venda l Estoque l Fiscal J MNFe J PAF-ECF l SPED

Em sequida, com a informacdes preenchidas, cliqgue em Salvar. E
cligue entao em OKk.

0 (A a2 X 00

Movo Alterar Sabvar Buscar Filtro Fechar Tela Primeiro Anterior

Cadigo: | B3 [Auto) SénesMS.: | J
@ Descrigao: |SERVICO TESTE
7 tnidade [N e w_FEM SUBGRUPO | Move
Formecedor: 1] @ |
Chdiga MCH: Qooooono ltem salvo com sucesso! T:I @ (¥ digitos)
Obszervacin:
Prego de custo: | 0,00 @sms para MF-e/NFC-e/S@T
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NFSE configuracao para
ambiente nacional.

A partir de 01/01/2026 algumas prefeituras estao
migrando para o ambiente NACIONAL, por isso os clientes

gque nao estiverem migrados para o ambiente Plugnotas.

Ative a opcao abaixo dentro do portal da plugnotas no
cadastro do emitente.


https://app2.plugnotas.com.br/#/Home

Razdo Social *

LIM EXTINTORES E EQUIPAMENTOS CONTRA INCENDIO LTDA

Detalhes Endereco Contato Documentos Ativos NFS-e
Ambiente * Modelo de Cont
Producdo " Bilhetagem

Ativar emissdo de NFS-e Nacional

Com este campo afivo, as notas serdo enviadas para o ambiente da NFS-e N

Ativar consulta automatica de DF-e

Com este campo ativo, a consulta de DF-e no ambiente Nacional serd realiza

Deverao ser migrados para nao terem rejei¢cdes variadas
como esta abaixo por exemplo:
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CIErpe e L. dixd

INC3-E LA I LA = T N it 1 il il I NEId LU LIS

B Gerenciador MFS-& —

Periodo: (01/01/2026 (@~ | a [07/01/2026 [~ | Cliente: In

Impressdo modo A3~ 95 Resultado - o X adas |
Cance
Usuario nao tem autorizagao para solicitar o servigo. C
< |
Selecione a linha da P
Enviar uhstitu
Fechar | T
Cancelar NFS 5
I'l Il Il
Status das NF5e's
| Mao autorizades: 0 || Falta emitir: 1 | | Motas prontas: 0 | | Cancel

Segue site para consultar municipios que estao usando

0 padrao nacional de emissao de NFSE LINK CONSULTA

Facam o teste

https://www.nfse.gov.br/EmissorNacional/DPS/Pessoas

ao emitir uma nota fiscal pelo ambiente nacional e
colocar a data da vigéncia, se aparecer a mensagem :
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[E]  I55MetOn-line - Nota Eletrénica % ] NFS-e | Portal Contribuinte X +

« C O a wwnw.nfse.gov.br/EmissorMNacional/DPS/Pessoas

. Introducio B O Seu Portal de RH & Login 4beefopag 0 You are already regist... 6’- Megocie suas dividas ... & Deepl Translate - O m... o

Mensagem do Sistema

Ma data de competéncia informada, o cadastro referente a

"Tiiddalaemie: nio foi encontrado ou ndo estd habilitado p

NF5-g, dentre os municipios conveniados ao Sistema Nacion
Por favor, informe outra data de competéncia.

FECHAR

Municipio ainda nao esta enquadrado no ambiente.

Somente apds confirmar que o municipio utiliza o
padrao nacional e que o contribuinte esta apto
para emissao, a migracao para o ambiente
PlugNotas devera ser realizada, conforme a
documentacao:

Passo 1


https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2026-01/image-1767888426425.png

Atualize o sistema para versao 20260006 ou
posterior, caso nao aparecer a lista de servico, siga
0 passo abaixo.

Passo 2

Faca as configuracoes 2
NFSE: AMBIENTE DE ENVIO PLUGNOTAS (1=PRODUCAD [PADRAD)/0=HOMOLOGACAD)
MFSE: PLUGNOTAS - EMNVIAR MFSE AMBIEMTE NACIONAL [D:NE.EI PADRAD/1=5IM)

MFSE: PLUGNOTAS-REGIME TRIBUTARIA SN (0=TODOS PADRAD/1=APENAS FEDERAIS/3=TODOS FORA):
NFSE: USAR PLUGNOTAS (1=5IM/0=NAD PADRAD]

NFSE: OMITIR CODIGO DE TRIBUTACAQ DO MUNICIPIO (0=NAQ PADRAQ/ 1=5IM)

Atencao para a config 2 abaixo pois o cédigo de
servico no ambiente nacional precisa ser 6 digitos e
sem pontos. No meu exemplo era 01.05 porém para o
ambiente nacional mudou para 010501, duvidas
consulte a lista do passo 1.

NFSE : CST PADRAD DO SERVICO

Faca uma nova nota e realize o teste.

Utilize versao 20260006 ou posterior e preencha os

campos NBS

Tabela de correlacao cddigo servico X cddigo municipio



https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2026-01/image-1767884386141.png
https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2026-01/image-1767884911866.png
https://docs.softensistemas.com.br/uploads/images/gallery/2026-01/image-1767884415608.png
https://docs.softensistemas.com.br/books/siem-nfs-e/page/nfs-e-como-resolver-a-rejeicao-e351-codigo-nbs-nao-informado-padrao-issnetonline20
https://docs.softensistemas.com.br/books/siem-nfs-e/page/nfs-e-como-resolver-a-rejeicao-e351-codigo-nbs-nao-informado-padrao-issnetonline20
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Caso obtenha o erro similar a imagem abaixo siga esse

processo para obter mais informacoes "Como configurar

Validador Json"

iH Resultado

Inicio do envio

Selecionados 1 RPS para envio.

AGLUARDE O RETORNO
Mota n2 371

Emo: Falha na validagdo do JSOM de MF5e
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Configuracao NFS-E (SJRP)
cidade Sao José do Rio preto

Sistema atualizado v 2026.0007 ou
posterior

1[] Cadastro no PlugNotas

Antes de iniciar qualquer configuracao no sistema, é necessario:
[Cadastrar o cliente no ambiente do PlugNotas

Certifique-se de que o cadastro foi realizado com sucesso antes de prosseguir.

2[] Configuracao no Soften SIEM

Apods o cadastro no PlugNotas, acesse o Soften SIEM e realize os ajustes abaixo no banco de
dados:

Ajuste 1 - Tabela:
Faturamento tipo iss

* Coluna: |muN|
® Valor atual: 10
® Alterar para: 15

[Qonforme imagem de referéncia



E B FATURAMENTO_TIPO_ISS
Nome do campo Tipo de dados
L CODIGO Texto Curto

Texto Curto

Geral  Pesquisa

sim
Compactagio Unicode
Modo de Frase IME

Ajuste 2 - Tabela:
Faturamento_servico nota_itens

* Coluna:|CodTributacaol
® Valor atual: 10
® Alterar para: 15
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[Qonforme imagem de referéncia

EEE Faturamento Servico_Nota_ltens

Nome do campo Tipo de dados

viDesp Moeda

viDesc Moeda

viBC_IR Moeda

pIR Moeda

viIR Moeda

vlIR_rFonte Moeda
Discriminacao Texto Longo
ExigibilidadelSs Numero

CodObra Texto Curto
odAR exto Lurto
CodTributacao Texto Curto

DescCondic Moeda
Moeda

Desclncond

Geral  Ppesquisa

indexado  IN&0
Compactacdo Unicode
linhamento do texto

3[] Configuracao do CST

Ao configurar o CST, siga o padrao abaixo:
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[Formato correto:

® CST: 14.01
* Cdédigo de Tributacao: 14.01.01.000

Atencao os dados acima sao de exemplo, usem o que contador do cliente
recomendar, apenas usem como exemplo o formato dos dados

[Importante:

® Utilize os pontos (.) corretamente
* Respeite a divisao do cédigo de tributacdo conforme o padrao

A Observacoes importantes

®* Nao alterar o padrao pode causar erros na emissao de notas
®* Sempre seqguir o formato indicado para evitar inconsisténcias
* Validar os dados apds a configuracao

## Configuracoes no Sistema
(Parametros NFSe)

Acesse os parametros de NFS-e e configure conforme abaixo:

MFSE: AMBIENTE DE ENVIO PLUGNOTAS [1=PRODUCAD [PADRAD)/0=HOMOLOGACAD)

NFSE: OMITIR CODIGO DE TRIBUTACAD DO MUNICIPIO [0=NAD PADRAD/ 1=SIM];

MFSE: PLUGNOTAS-REGIME TRIBUTARIA SN [0=TODOS PADRAD=APENAS FEDERAIS/3=TODOS FORA):
NFSE: USAR PLUGNOTAS (1=5IM/0=NAD PADRAD)

®* Ambiente de envio PlugNotas:
|1 = Produc¢ao (Padréo)|
(0 = Homologacéo, se necessario para testes)
* Omitir cédigo de tributacao do municipio:
|1 = sim|
* PlugNotas - Regime Tributario SN:
|1 = Todos padréo|
(1 = Apenas federais / 3 = Todos fora — ajustar conforme cenario)
® Usar PlugNotas:
|1 = sinm]
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